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Benvinguda

Lany 2015, ha estat un gran any per la Fundaci6é Privada Valles
Oriental (FVO). Ens sentim molt satisfets de com aquest projecte
social de millora de la qualitat de vida de les persones amb
discapacitat intel-lectual ha evolucionat des de l'any 1965 fins
a lactualitat. També ens sentim molt orgullosos de I'equip de
professionals que al llarg de tots i cadascun d’aquests 50 anys
d’historia institucional han fet possible, amb el seu esforc i entrega,
arribar a atendre a més de 400 persones a l'actualitat. Des del
Patronat i la Direccio General ens sentim molt honrats de formar
part d’aquest projecte i satisfets de veure com les families ens fan
confianca i participen de la millora continua dels centres i serveis on

Esteve Marques
President de I'FVO

son atesos els seus familiars.

Amb l'objectiu de refermar aquest esperit institucional la Fundacié
us presenta la setena edici6 de la Memadria de Responsabilitat
Social de I'FVO, on recollim els principals projectes realitzats al llarg
de I'any 2015 a les arees, centres i serveis de la Fundacié i exposem
la nostra politica de recursos humans, la nostra transparéncia
econodmica i el nostre compromis mediambiental amb I'entorn.

Si es vol ampliar la informacio, es pot consultar la pagina web de la
Fundacié: www.fvo.cat

S

Juan M. Monsalve
Director General de I'FVO




11. LA FUNDACIO

La Fundaci6 Privada Vallés Oriental (FVO) és una entitat sense anim de lucre que atén persones amb discapacitat intel-lectual en I'ambit
de Catalunya, amb la finalitat de potenciar el seu benestar i el de les seves families.

RAO SOCIAL

Fundacié Privada Valles Oriental per a Disminuits Psiquics (FVO)
Ctra. Valldoriolf s.n.

Ap. Correus 108

08430 La Roca del Valles

www.fvo.cat

Registre de fundacions 682

DEFINICIO

Entitat sense anim de lucre que ofereix serveis per a persones amb

discapacitat intel-lectual en la seva etapa adulta amb 'objectiu de
millorar la seva qualitat de vida i la de les seves families des de
I'area d’atencio ditirna i I'area d’acolliment residencial.

LEGISLACIO

Regeix el seu funcionament d’acord a la Llei 4/2008, de 24 d’abril,
del llibre tercer del Codi Civil de Catalunya.

CENTRES | SERVEIS

AREA D’ATENCIO DIURNA

Centre Ocupacional “Xavier Quincoces”

Centre Especial de Treball “Xavier Quincoces”
Unitat de Suport a I'Activitat Professional (USAPS)
Centre de Dia d’Atenci6 Especialitzada “Valldoriolf”

AREA D’ACOLLIMENT RESIDENCIAL
Residéncia “Valldoriolf”

Llar residencia “Valles”

Llar residéencia “Font Verda”

Llar residencia “Jaume Gregori”

Llar residencia “Jaume Anfruns i Janer”
Llar residencia “El Cinquantenari”

Llar amb suport

PATRIMONI

Tots els edificis formen part del patrimoni de I'FVO, a excepcid
de la Residencia i Centre de Dia “Valldoriolf” que és de propietat
del Dept. de Treball, Benestar Social i Families construida en un
terreny cedit per I'FVO.

PLANTILLA

Hi treballen 231 professionals.

ANTECEDENTS

Els origens es remunten a I'any 1965, quan un grup de pares

i mares preocupats per la qualitat de vida i el futur dels seus
fills i filles amb discapacitat intel-lectual van decidir constituir a
Granollers I'Associacié Patronat Comarcal de Pares de persones
amb Disminucié Psiquica, amb la finalitat de fomentar la seva
assistencia, recuperacio i ensenyament.
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DISTINCIONS

Atorgament del Govern de la Generalitat de Catalunya de la Creu
de Sant Jordi 2015.

Guardo de la Cambra del Comerg, Industria i Navegacio de
Barcelona a la Fundaci6, en reconeixement al seu esforg i
consolidacié en el temps en motiu de la celebracié dels 50 anys
del naixement historic de I'entitat a I'octubre de 2015.
Generalitat de Catalunya, Departament de Benestar Social i
Familia, a la Fundacié Privada Valles Oriental per aquests 50
anys de trajectoria al servei de les persones amb discapacitat
intel-lectual i les seves families, a juny de 2015.

Menci6 especial de la delegacié de la Cambra de Comerg,
Industria i Navegaci6é de Barcelona en reconeixement al
compromis de I'FVO amb la Responsabilitat Social Empresarial
(RSE) i la integracio laboral de persones amb discapacitat
intel-lectual, amb data 11 de novembre de 2009.

Guardo a la trajectoria esportiva en el col-lectiu de la discapacitat
intel-lectual, atorgat per I’Ajuntament de Granollers, 19 d’abril de
2007.

Generalitat de Catalunya, Departament de Benestar i Familia, en
reconeixement a la seva trajectoria i treball per les persones amb
disminucié psiquica, amb data 7 de juliol de 2003.

Distincio de la delegaci6 de la Cambra de Comerg, IndUstria

i Navegacio de Barcelona per “la lloable tasca realitzada en

la integracié de les persones discapacitades en I'ambit social,
laboral i economic”, amb data 16 de marg de 2001.

Nit de I'esport, en reconeixement especial a la tasca esportiva al
Centre d’educacio especial Montserrat Montero, amb data marg
de 1995.

Mostra d’entitats de Granollers.
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m MISSIO m PATRONAT

L'FVO és una fundaci6é d’ambit autondmic dedicada a La representacid, govern i l'administracié de la
I'atencid de persones amb discapacitat intel-lectual. Fundacié Privada Vallés Oriental per a Disminuits
La nostra activitat se centra basicament en dues arees: Psiquics a titol legal i fundacional correspon al
I'area d’atencié ditirna i I'area d’acolliment residencial, Patronat que, entre altres, exercita totes les funcions
amb l'objectiu d’atendre les diferents necessitats propies del govern, administracio, gestié i conservacio
que van apareixent a llarg de la vida adulta de la i defensa dels béns de la Fundacié, en acompliment
persona amb discapacitat intel-lectual i fomentant al dels seus fins.

mateix temps la inclusié social i I'autonomia personal.
La Fundacié assumeix com a propis els principis
d’igualtat d’oportunitats i de respecte a la persona.

m VISIO

L'FVO és una institucié de referencia en I'ambit de
I'atencié a la persona amb discapacitat intel-lectual,
molt arrelada al seu entorn més immediat i amb una
consolidada estructura de personal i financera.

Memobres de la Junta Patronat en sessié de treball

A data 31 de desembre de 2015, el Patronat esta format per:
. e President
- Sr. Esteve Marques Vila 4
. o Vicepresident
¢ Sr. Jaume Anfruns Font
e Secretari
Sr. Esteve Clopés Fosch
e Tresorer
Sr. Viceng Vacca Viaplana
e Vocals
El nostre objectiu és crear els recursos necessaris per atendre les necessitats - Sra. Pepita Soler Gramage
de la persona amb discapacitat intel-lectual Sr. José Luis Criado Barragan
Sra. Carmen Ofia Vila
Sr. Ramon Davi Navarro
m VALORS . Sr. Jaume Gregori Torras :
Sr. Josep M? Lloreda Pifia
e Direcci6 General :
Sr. Juan M. Monsalve Ferndndez

Respecte a TR,
Trasparéncia la persona )
m‘ Consell Consultiu del Patronat

A data 31 de desembre de 2015 les persones que han acceptat
Responsabilitat Discerniment ésser membres del Consell Consultiu del Patronat de I'FVO son:
VALORS . e Sra. Pepita Maymo, empresaria.

e Sr. Josep Serratussell, consultor financer.
e Sr. Santi Puig, empresari.

e Sr. Manel Pérez, assessor empresarial.

e Sr. Francesc Sala, arquitecte.

< e Sr. Camil Raich, advocat.

¢ Sr. Joan Diaz, assessor empresarial.

. ® Sra. Montserrat Camp, empresaria.

. e Sra. Teresa Serra, empresaria.

Implicacio Compromis

Solidaritat




‘B ORGANIGRAMA FUNCIONAL
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’ Serveis residencials ’ Servei d’habitatge ‘ ’ Centre ocupacional ’ Centre especial treball Lv 4
Compres
Servei de Servei de USAP
manipulats jardineria
industrials
A A \ 4 v
Centres Centre de Llars- Llars Servei Servei Servei de Serveis
residen- dia residéncia amb terapia ocupacional neteja generals
cials suport ocupacional || d’insercié

EICH POLITICA DE QUALITAT

El sistema de Gestié de la Qualitat implantat a I'FVO
pretén millorar continuament I'atencié que s'ofereix a
les persones que atenem, aixi com a la resta de clients
que contracten els nostres serveis, i ho aconsegueix
mitjancant la sistematitzaci6 de les bones practiques i
I'analisi de la gestio.

El sistema adopta un enfocament basat en processos
que permet millorar I'eficacia de la Gesti6. Aquests
processos estan identificats en el Mapa de Processos
on també es veuen plasmades les interaccions entre
ells. El Mapa esta dissenyat amb una orientacié cap
al client de manera que ens asseguri 'acompliment
dels seus requisits i aconseguir incrementar la seva
satisfaccio.

L'FVO també té definida una politica de gestié
apropiada a la magnitud dels seus serveis i processos
en la que declara els principis basics d’actuacié per
assolir els majors nivells de qualitat, i assumeix tots
aquells compromisos que calen per donar el millor
servei a les persones amb discapacitat que atén i a les
seves families i tutors, aixi com a la resta de clients als
que ofereix els seus serveis.

Aquesta politica que, a més a més integra la resta
de sistemes de gestio, i que es revisa periodicament,
ha estat modificada per darrer cop a I'abril del 2014,
perque com la resta del sistema, esta sotmesa a la
millora continua.

http://www.fvo.cat/wp-content/uploads/documents/
lafundacio/PoliticaQualitatSeguretatMediAmbient
GestioEticaSocialmentResponsable.pdf

L‘organ de control del Sistema Integrat de la Qualitat,
Seguretat, Medi ambient i Gestio etica, encarregat de
vetllar pel bon funcionament del sistema analitzant
la gestié duta a terme, verificant 'acompliment dels
requisits de les normes implantades, assegurant que
se segueix la Politica definida i decidint les accions de
millora que s’han d’implantar arran de les valoracions
realitzades, és el Comite de Qualitat, Seguretat, Medi
ambient, i Gesti6 Etica i socialment responsable
(Comite QSMGE). Aquest comite, que esta format per
la Direccid General, el departament de Qualitat i els
Responsables de cadascun dels processos, es reuneix
dos vegades I'any per fer el seguiment del sistema,
analitzar els resultats i extreure les conclusions
oportunes sobre el desenvolupament del mateix.

Com a resultats de l'analisi del sistema de gestié
integrat d’aquest 2015, el comite QSMGE va revisar la
Politica que no va caldre modificar, va fer el seguiment
de la consecucié dels objectius del programa de
gesti6 anual que s’exposa més endavant, va fer
I'analisi dels resultats dels indicadors i va determinar
que, en general, denotaven un desenvolupament
normal dels processos, tot i que en algun cas s’havien
detectat petites desviacions sobre les que es van
decidir les actuacions oportunes (sistematitzacié de
les dades, accions de sensibilitzacid, modificacions
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en procediments, modificacié d’indicadors de
procés). Va valorar les auditories internes planificades
per aquest 2015 considerant que els resultats havien
estat satisfactoris denotant que els processos estaven
ben implantats i integrats dins la dinamica de treball
quotidiana i que es mantenien de forma eficac i es
treballaven en el dia a dia donat que les puntuacions
oscil-laven al voltant de 80% de puntuaci6 global.
També va fer el seguiment dels resultats de les
auditories externes i I'estat de les accions engegades
com a conseqliencia d’aquestes auditories.

Respecte la identificacié i avaluacié dels aspectes
ambientals, va decidir, com a millora del procés
d’avaluacio, modificar la dada de tall de la significanca.

Va analitzar i valorar l'estat de la satisfaccié dels
nostres clients determinant que el grau de satisfaccié
era Optim donat que superava, i en la majora de casos
ho feia de llarg, el criteri minim d’acceptacié de 3
sobre 5. També es van revisar les accions de millora
proposades pels serveis arran d’aquesta valoracio.

Una altra dada que es va analitzar van ser les
reclamacions de clients registrades, i les no
conformitats detectades, sobre les que es va
concloure, una vegada revisades, que no es podien
establir aspectes a nivell global que poguessin revertir
en una millorar dels serveis 0 processos, ja que
els incidents havien estat aspectes molt puntuals i
esporadics sobre els que ja s’havia actuat de manera
immediata en el moment de produir-se, resolent-

- Processos de Suport

los positivament, i que, per tant, no podien revertir
i transposar-se en una millora més arran de I'analisi
que realitzava el comite.

Finament, altres aspectes analitzats pel comite QSMGE
i sobre els que no s’ha destacat res i no ha calgut
prendre cap decisié o fer accions concretes perque
es desenvolupaven normalment sense cap desviacié
han estat: I'evolucié de les fitxes de procés i mapa
de processos, l'avaluacié del compliment legal, les
comunicacions rellevants, les accions preventives, les
propostes de millora, la formaci6, el desenvolupament
del comportament ambiental, les inspeccions internes
realitzades d’ordre i neteja, seguretat i medi ambient,
les emergencies, la sinistralitat i altres aspectes de
seguretat en el treball i aspectes relacionats amb la
gestio etica.

En quant al seguiment dels objectius, tal i om s’ha
mencionat anteriorment, el programa de gestié anual
del sistema integrat de I'FVO, aquest any 2015 va
finalitzar amb una taxa d’assoliment del 80%.

15van ser els objectius que es van planificar a I'inici de
I'any, cadascun amb les seves actuacions, indicadors
i metes. | els resultats han estat els seglients:



Objectius generals de I'any 2015 d’acord al
Pla estrategic 2013-2016

Indicador assolit

% assoliment actuacions Indicador no assolit

e

01-Executarel Pla de reordenacié urbanisticaalsterrenysde I'’FVO a 100
La Roca del Vallés (continuitat)

02-Construccio de la primerafase del projecte d’ampliacié del Servei 100
d’Habitatge a Granollers (continuitat)

03-Desenvolupar recursos residencials: construccié d'una llar de lleure
(continuitat)

04-Modificar el programa del projecte de construccié del Centre de
Rehabilitacié Funcional (continuitat)

05-Millora de la capacitacié professional perincrementar el grau de
polivaléncia dels professionals

06-Campanya de sensibilitzacioé per la reduccié de la sinistralitat dels
peons del Centre Especial de Treball

07-Optimitzarl’analiside gestid dels recursos vinculats als processos 100
d’ambiteconomic
08-Creacio del Projecte de Centre dels serveis assistencials de I’FVO per
atendre els requeriments documentals de I’Administracié Publica
09-Elaborar Manual de funcionament del Centre de Rehabilitacio
Funcional (CRF)

o ) ) o 100
10-Potenciar i optimitzar les noves tecnologies com a eines terapéutiques

11-Implementar i millorar els espais de coordinacié multidisci-plinar 100

relacionats amb les necessitats segons NMAD

12-Optimitzartasques d’infermeriaque esrealitzen atemps real

13-Elaboracié mapa de vida
(continuitat)

14-Promoure I’Us de les noves tecnologies entre els usuaris atesos al servei
perpotenciarla seva participacié en lavidacomunitaria

15-Millorar el comportamentambiental minimitzantlageneracio de
residus banals al servei d’habitatge (continuacio)

Tots els objectius representats en color verd significa
que s’han assolit arribant-se al valor meta establert per
I'indicador, i tot i que en algun cas no s’han realitzat
les actuacions planificades al 100% (com a 'objectiu
nimero 12 en que el percentatge de realitzaci6 de
les actuacions de I'objectiu ha estat del 80%), com
que lindicador si que s’ha assolit, es considera que
I'objectiu també s’ha assolit. Aquest any hi ha hagut
3 objectius que no s’han assolit (els de color taronja
ratllat); en 2 d’aquest objectius no assolits, tampoc

s’han realitzat les actuacions planificades que s’havien
de dur a terme per assolir-lo, i per aixd no s’ha pogut
acomplir amb l'indicador, pero I'Gltim cas, tot i haver
executat totes les actuacions previstes al 100%
tampoc s’ha assolit el valor establert per I'indicador
perque no s’ha aconseguit la meta desitjada.

En un analisi més detallat del programa, aixi com de
I'assoliment de I'indicador i consecucié de I'objectiu
tenim:



“ OBJECTIU | EXECUTAR EL PLA DE REORDENACIO URBANISTICA ALS TERRENYS DE L'FVO A LA ROCA DEL VALLES (CONTINUITAT)

1.- Aprovacio provisional de I'expedient pel Ple de I’Ajuntament de La Roca
2.- Aprovacié definitiva de I'expedient per la Comissié d'Urbanisme de Barcelona
3.- Aprovaci6 definitiva de I'expedient pel Ple de I’Ajuntament de La Roca

Aprovacié definitiva de I'expedient

Document aprovat

La resoluci6 favorable de I'expedient es va assolir al maig

SI

Tot i que el termini de consecucié d’aquest objectiu era al desembre, ja al maig es va assolir donat que el 6

de maig la Direcci6é General d'Ordenaci6 del Territori i Urbanisme del Dept. de Territori i Sostenibilitat de la

Generalitat va emetre la resolucié favorable de I'expedient de reordenacié, i per tant ja es considera executat
el Pla de reordenaci6 urbanistica

o OBJECTIU | CONSTRUCCIO DE LA PRIMERA FASE DEL PROJECTE D’AMPLIACIO DEL SERVEI D’HABITATGE A GRANOLLERS (CONTINUITAT)

1.- Fi de la construccié de la primera fase

Llicencia de primera ocupacié , Declaraci6 d’obra nova i Llicéncia d'activitat

Documents signats

La Llicéncia de primera ocupaci6, Declaraci6 d’obra nova i Llicencia d'activitat es van obtenir al juny

SI

Tot i que el termini de consecucié d’aquest objectiu era al desembre, ja al juny es va assolir donat que es
disposava de la documentaci6 oficial establerta com indicador, per tant es pot considerar que ha finalitzat la
construccié de la primera fase del projecte d’ampliacié del Servei d’Habitatge

0 OBJECTIU | DESENVOLUPAR RECURSOS RESIDENCIALS: CONSTRUCCIO D’UNA LLAR DE LLEURE (CONTINUITAT)

1.- Posada en funcionament de la Casa de Lleure a febrer de 2015

Informe de gesti6 de la coordinadora

Document aprovat

Primera ocupacio a febrer de 2015

SI
S’han realitzat totes les actuacions i assolit I'indicador, per tant s’ha aconseguit I'indicador

OBJECTIU | MODIFICAR EL PROGRAMA DEL PROJECTE DE CONSTRUCCIO DEL CENTRE DE REHABILITACIO FUNCIONAL (CONTINUITAT)

Acords del patronat

Acta amb acords

El patronat no ha tractat els acords sobre aquest projecte que ha quedat en suspensi6 fins a la
resolucié del concurs public de gestié de la Residéncia i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada
“Valldoriolf”

NO

Aquest objectiu ha quedat en suspensié fins la resolucié del concurs public de gestié de la Residéncia i Centre
de Dia d’'Atenci6 Especialitzada “'Valldoriolf” , que es preveu sigui resolt pel Dept. de Treball, Benestar Social i
Families el primer semestre de I'any 2016.



a OBJECTIU | MILLORA DE LA CAPACITACIO PROFESSIONAL PER INCREMENTAR EL GRAU DE POLIVALENCIA DELS PROFESSIONALS DE GESTIO | ADMINISTRACIO

1.- Consolidar integracié administrativa Centre Ocupacional en el Departament de Gesti6 i Administracio
2.- Redistribucioé de funcions i tasques segons les necessitats organitzatives

3.- Accions formatives per facilitar I'assoliment de noves funcions i tasques

4 - Planificar la reestructuracié de I’Area de recursos per atendre necessitats organitzatives de futur

Consolidacié modificacié funcional

Modificacié del perfil el lloc de treball

Tot i que es considera la modificacié funcional consolidada aquesta no ha suposat una modificacié dels
perfils ja que un cop revisats s'ha vist que els perfils actuals sén valids i donen resposta a les necessitats
del departament i que ja recullen les modificacions funcionals

SI
S’han realitzat totes les actuacions i es consideren les modificacions funcionals consolidades tot i no haver
tingut que modificar els perfils

o OBJECTIU | CAMPANYA DE SENSIBILITZACIO PER LA REDUCCIO DE LA SINISTRALITAT DELS PEONS DEL CENTRE ESPECIAL DE TREBALL

1.- Difusi6 de material audiovisual de bones practiques en seguretat i salut laboral
2.- Informacié / formacié especifica sobre prevencié de riscos laborals
3.- Tallers d’habits saludables

1.- Reduccié dels accidents laborals dels peons del Centre Especial de Treball de jardineria
2.- Cap Accidents greus

1.- Reducci6 del 25% (En termes absoluts: 5 accidents al 2015 versus 7 accidents 2014)
2.- 0 Accidents greus

1.- 43% de reduccié (En termes absoluts: 4 accidents al 2015 versus 7 accidents 2014)
2.- 0 Accidents greus

SI
S’han realitzat totes les actuacions i superat el valor establert de I'indicador de reduccié i amb cap accident
greu. Per tant es pot considerar que I'objectiu s’ha aconseguit

a OBJECTIU | OPTIMITZAR L'ANALISI DE GESTIO DELS RECURSOS VINCULATS ALS PROCESSOS D’AMBIT ECONOMIC

1.- Recopilacié dels principals indicadors economics i financers

2.- |dentificaci6 i selecci6 dels indicadors d’interés per I'FVO

3.- Incorporacié dels indicadors seleccionats al Quadre de Comandament de Direccié General
Manual d’indicadors economics i financers FVO

Document aprovat

S’ha elaborat un Manual d’indicadors i ha estat aprovat per la Direccié General

Si

S’han realitzat totes les actuacions i s’ha assolit I'indicador elaborant i aprovant el Manual amb el que es pot
considerar I'objectiu assolit i optimitzat I'analisi de gestié dels recursos vinculats als processos d’ambit
economic



©

OBJECTIU

OBJECTIU

OBJECTIU

CREACIO DEL PROJECTE DE CENTRE DELS SERVEIS ASSISTENCIALS DE L'FVO PER ATENDRE ELS REQUERIMENTS DOCUMENTALS
DE LADMINISTRACIO PUBLICA

1.- Revisi6 normativa legal de referéncia

2.- Elaboracié i validacié projecte Centre Ocupacional

3.- Elaboracié¢ i validaci6 projecte Llars

4.- Elaboraci6 i validacié projecte Residéncia i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada

Projecte de Centre Serveis Assistencials FVO
Document aprovat
S’han elaborat els projectes de Centre i han estat aprovats per Direccié General

SI
S’han realitzat totes les actuacions i s’ha assolit I'indicador elaborant i aprovant els projectes de Centre amb
el que es pot considerar I'objectiu assolit

ELABORAR EL MANUAL DE FUNCIONAMENT DEL CENTRE DE REHABILITACIO FUNCIONAL

1.- Analitzar les necessitats de cada Servei d’ Atencié Diiirna i Residencial de I'FVO
2.- Definir el Manual amb els requeriments de I'Us pel bon funcionament del Centre de Rehabilitacié Funcional
3.- Aprovar el Manual de funcionament del Centre de Rehabilitacié Funcional

Manual de funcionament del Centre de Rehabilitacié Funcional

Document aprovat
S’ha elaborat un Manual de funcionament i ha estat aprovat per Direccié General

SI
S’han realitzat totes les actuacions i s’ha assolit I'indicador elaborant i aprovant el Manual amb el que es pot
considerar I'objectiu assolit

POTENCIAR | OPTIMITZAR LES NOVES TECNOLOGIES COM A EINES TERAPEUTIQUES AL CENTRE OCUPACIONAL “XAVIER QUINCOCES”

1.- Analitzar i definir les necessitats a nivell de intervencions terapéutiques dels diferents perfils de persones ateses
2.- Recerca de possibles recursos tecnologics del mercat

3.- Formar als professionals segons coneixements relacionats amb les noves tecnologies

4.- Aplicar els coneixements dels professionals relacionats amb les noves tecnologies com a Us terapeutic a nivell
Psicologic, Psicomotriu, logopédic

Percentatge de persones ateses Centre Ocupacional que fan Us de les noves tecnologies com a recurs
terapeutic sobre el total de 80 persones ateses a que fan algun tipus de tractament amb les especialistes

Que ell 25% de les 80 persones ateses que fan algun tipus de tractament amb les especialistes, a final del
2015 I'hauran de fer mitjancant I'Gis de noves tecnologies

El 78'75% de les persones ateses actualment fan Us de les noves tecnologies com a recurs terapéutic (63 de 80)

SI

Totes les actuacions s’han realitzat i ja en el primer semestre es va superar el valor establert per final de I'any
de I'indicador, aixi que es pot afirmar també que I'objectiu s’ha assolit folgadament potenciant i optimitzant les
noves tecnologies com a eines terapeutiques




OBJECTIU | IMPLEMENTAR | MILLORAR ELS ESPAIS DE COORDINACIO MULTIDISCIPLINAR RELACIONATS AMB LES NECESSITATS SEGONS EL NOU
MODEL D’ATENCIO DIURNA AL CENTRE OCUPACIONAL

1.- Millorar els espais de coordinaci6- activitats /referent professional atencié directa
2.- Crear espais técnics de coordinaci6 - segons el Nou Model d’Atencié Dilirna

Percentatge de persones ateses que es beneficien del treball multidisciplinar en espais de coordinacié sobre
el total persones ateses al Centre Ocupacional

Que s’hagi fet la coordinacié entre els professionals implicats en cada cas al 40% de persones ateses al
Centre Ocupacional a I'any (84 de 210)

El 46’67% de persones ateses al Centre Ocupacional s’han beneficiat del treball multidisciplinar en espais de
coordinacié implantats (98 de 210)

SI

S’han dut a terme totes les actuacions i s’ha arribat al valor establert per I'indicador amb el que quasi la
meitat de les persones ateses al Centre Ocupacional s’han beneficiat del treball multidisciplinar en espais de
coordinaci6. Per tant es pot afirmar que s’ha aconseguit I'objectiu d’implementar i millorar els espais de
coordinacié multidisciplinar

OBJECTIU | OPTIMITZAR TASQUES D’INFERMERIA QUE ES REALITZEN A TEMPS REAL A LA RESIDENCIA | CENTRE DE DIA D’ATENCIO
ESPECIALITZADA “VALLDORIOLF”
1.- Primer de tot s’estudiaran les necessitats per informatitzar el servei d’infermeria
3.- Esperar que s’aprovi el pressupost per tal d’adquirir les noves tecnologies
4.- Posar en marxa el projecte

N° de tasques que es realitzen a temps real

Minim 5 tasques
Totes les tasques que s’ha de fer en els desplacament es poden realitzar a temps real (sén més de 5)

Si

Tot i que no s’han pogut finalitzar en la seva totalitat les actuacions planificades donat que ha quedat pendent
fer formaci6 al personal d’'infermeria de cap de setmana i per tant tampoc s’ha pogut acabar de valorar el
projecte; si que s’ha implantat el sistema informatic i terminal per poder realitzar les tasques d’infermeria que
es desenvolupen durant els desplagament en temps real aixi que si es pot considerar |'objectiu aconseguit

@ OBJECTIU | ELABORACIO MAPA DE VIDA (CONTINUTTAT) LA RESIDENCIA | CENTRE DE DIA D’ATENCIO ESPECIALITZADA “VALLDORIOLF”

1.- Dissenyar la fitxa individual i incorporar-la en el Programa Individual
2.- Emplenar per part dels cuidadors les fitxes individuals de cada persona atesa i revisar-les amb el psicoleg

Fitxes elaborades

El 100% de les fitxes elaborades

El 100% de les fitxes estan realitzades i supervisades per part del psicoleg
Sl

S’han dut a terme totes les actuacions i s’ha arribat al valor establert per I'indicador amb el que es considera
assolit I'objectiu



OBJECTIU

OBJECTIU

PROMOURE L'US DE LES NOVES TECNOLOGIES ENTRE ELS LES PERSONES ATESES AL SERVEI D’HABITATGE PER POTENCIAR LA
SEVA PARTICIPACIO EN LA VIDA COMUNITARIA

2.- ldentificar les persones ateses amb les que es pot fer un treball per tal que es beneficiin de les noves tecnologies
3.- Incloure a la planificaci6 de la vida quotidiana els espais de treball amb les noves tecnologies
4 .- Coordinaci6 amb els professionals del servei per dur a terme el treball amb les persones ateses

Percentatge de persones ateses d’entre els seleccionats que acabin fent (s de les noves tecnologies en la
seva participacio a la vida comunitaria

Que el 70% de les persones ateses seleccionades per la seva capacitat acabin fent (s de les noves tecnologies
en la seva participacio6 a la vida comunitaria

0 persona atesa

NO

En aquest cas no s’han finalitzat les actuacions planificades al 100% a causa d’un imprevist logistic. S’han fet
gairebé totes les actuacions com valorar les necessitats d’equipament informatic, identificar possibles
persones ateses que poguessin participar d’aquest projecte, preparar la planificacié incloent els espais de
treball amb les persones ateses i la coordinacié entre els diferents professionals.

MILLORAR EL COMPORTAMENT AMBIENTAL MINIMITZANT LA GENERACIO DE RESIDUS BANALS AL SERVEI D'HABITATGE
(CONTINUAC10)

1.- Conscienciar i sensibilitzar respecte la segregaci6 de residus (butlleti, reunions, coordinadora...)
2.- Seguiment del registre que es porta i feedback sobre el recull de dades

Reducci6 de la generaci6 de residu banal a cada llar
El 5% de reducci6 a cada llar

- Reducci6 del 24’8 % a Font Verda. S’han generat 667’71 Kg residu banal versus 887’4 Kg al 2014, quan un
5% de reduccié serien 843’03 Kg

- Reducci6 del 40’2 % a Jaume Gregori. S’han generat 495’9 Kg residu banal versus 828’9 Kg al 2014,
quan un 5% de reduccié serien 787’46 Kg

- Reducci6 del 4'9% a Jaume Anfruns. S’han generat 1.557,9 Kg residu banal versus 1.638’9 Kg al 2014,
quan un 5% de reduccié serien 1.556'96 Kg.

- Reducci6 del 2'4 % a Valles. S’han generat 179’01 Kg residu banal versus 183’42 Kg al 2014, quan un 5%
de reducci6 serien 174’25 Kg

NO

Tot i que les actuacions s’han realitzat en la seva totalitat i s’ha aconseguit reduir la generacié de residus
banals per a totes les llars, no es pot afirmar que s'hagi assolit aquest objectiu perque la meta era reduir un
5% a cada llar, i 2 d’elles no han arribat a aquest valor. Cal dir pero, que alla on s’ha superat el valor de
reduccio s’ha fet amb valors molt superior; i que tot i que no s’ha assolit el 5% a les llars Jaume Anfruns i
Vallés, si que s’ha aconseguit reduir la generacié de residu banal, que era el més important. En el cas de la llar
Jaume Anfruns ha estat al limit. | a més a més, si fessin el calcul conjuntament a totes les llars, és a dir, pel
servei d'habitatge en general sense diferenciar per llar, obtindriem un valor global de més d'un 18% de
reduccié, amb el que s’estaria superant sobradament el 5% de reduccié de residu banal generat globalment.




m AL SERVEI DE LA PERSONA AMB
DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL

gEAEM Area d’Atenci6 Diiirna

B 1.7.1.1. Centre Ocupacional “Xavier Quincoces”

NOM CENTRE

Centre Ocupacional “Xavier Quincoces*

DEFINICIO

Servei dirigit a facilitar als seus destinataris una atencié ditirna de tipus
rehabilitador per tal que puguin assolir, dins les possibilitats de cada
persona atesa, la seva maxima integracié social i laboral a través del
Servei Ocupacional d’Inserci¢ i al Servei de Terapia Ocupacional.

LEGISLACIO

Regulat pel Decret 279/1987, de 27 d’agost, pel qual es regulen els
Centres Ocupacionals per a disminuits.

ANY DE CREACIO

Va posar-se en marxa I'any 1991.

PERSONES QUE S’HI ATEN

A I'any 2015, es va atendre 210 persones i la capacitat registral del
centre és de 230 persones ateses.

PROFESSIONALS

Lestructura funcional esta formada per:

- 'equip tecnic composat per: direccié tecnica, pedagogues,
psicologa, treballadores socials i logopeda

- Personal d’atenci¢ directa —monitors/es especialitzats/des,
terapeutes ocupacionals i/o educadors/es especialitzats i auxiliars de
monitors/es

- Personal administratiu i de manteniment

REGIM ECONOMIC

Contracte de gesti¢, en la modalitat de concert mitjancant
concurs public, de 155 places de servei de terapia ocupacional i
70 places de servei ocupacional d’inserci6 per a persones amb
discapacitat a la comarca del Valles Oriental amb el Dept. de
Treball, Afers Socials i Families

B Activitats del Centre Ocupacional “Xavier

Quincoces”

Projecte de Centre del Centre Ocupacional

La Fundaci6 I'any 2015 va ser requerida pel Departament de
Benestar Social i Familia de la Generalitat de Catalunya per a
formar part del procés de concertacié de 155 places de servei
de terapia ocupacional i 70 places de servei ocupacional
d’inserci6 del Centre Ocupacional, la concertacié és una nova
manera de gestié dels serveis d’atencié a la persona amb
discapacitat.

Des de I'FVO es va crear un grup de treball amb els
responsables de les arees, serveis i departaments per
treballar la documentacioé requerida. En concret es va elaborar
un document, a partir de la revisié i adequacié del projecte
de Centre Ocupacional anterior amb els requeriments de la
concertacio.

Aquest nou document, Projecte de centre del Centre
Ocupacional, consta els seglients apartats:

La Missio i objectius del Centre Ocupacional, informacié
sobre els recursos humans i organitzacio de treball, explicacié
detallada del pla individualitzat d’atencié interdisciplinaria,
mecanismes de participacié individual i col-lectiva de les
persones ateses i el programa de millora de la qualitat i
avaluacio de la gesti6. Amb els annexos, es va presentar el
Dossier de programa d’activitats segons Nou Model d’Atencié
Dilirna, el programa d’atencid per arees d'intervencio-
calendari (Programa Individual), procediments i protocols del
Centre Ocupacional.

El resultat ha estat un document molt més elaborat i complert,
on queda reflectit tota la filosofia del Centre Ocupacional,
és a dir I'eix vertebrador del nostre sistema de treball, que
des de fa uns anys ja es va iniciar aquesta linia de treball,
la planificaci6 centrada en la persona amb discapacitat
intel-lectual mitjangcant el projecte denominat “Nou Model
d’Atenci6 Ditrna”.

Amb aquest projecte volem promoure les condicions
necessaries per la consecucié de millores en tots els ambits
de la qualitat de vida i el benestar de la persona, partint del
respecte ple a la seva dignitat i drets, dels seus interessos
i preferencies i comptant amb la seva participacié activa
i on cada persona beneficiaria elabora un pla d'atenci6 i
vida, concebut com un instrument d’accié dialogada entre
la persona atesa, la familia i els professionals dels diversos
serveis.



En aquest sentit, els nostres serveis els orientem i
personalitzem segons cada persona a la que considerem -
com a esser unic que requereix un major nombre de suports La tecnologia Kinet permet ampliar les opcions d’activitats motivadores
que altres persones per assolir una vida de plenitud. Sota
aquest prisma, apostem per models de qualitat de vida i
models organitzatius centrats en la persona involucrant en
aquest trajecte i per tant, en aquest projecte compartit, a
professionals compromesos, familiars, voluntaris i I'entorn
comunitari, articulant els recursos necessaris mitjancant
una gestioé responsable.

Potenciar i optimitzar les noves tecnologies
com a eines terapeutiques

Les persones que atenem al Centre Ocupacional
tenen perfils molt diversos: persones amb discapacitat
intel-lectual, persones en procés d’envelliment, patologia
dual, pluridiscapacitat (motora, sensorial...). Cada persona
té un nivell de suport diferent en cadascuna de les seves
arees depenent de les seves capacitats segons filosofia del
Nou Model d’Atencié Didrna.

Seguint amb la linia de treball actual en el Centre
Ocupacional donant una importancia primordial al suport
de les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié que
estem portant a terme d’uns anys enca i valorant els seus
resultats com a molt positius, i sent un mitja molt motivador
i facilitador en les activitats que realitzen les persones ateses
en el seu dia a dia. Es valora la necessitat de poder potenciar
i ampliar els recursos existents a nivell informatic per tal de
que el maxim de persones se’'n puguin beneficiar segons les
necessitats de cada perfil, ampliant la seves funcions com
a recurs terapeutic.

A partir de la implantacié del Nou Model d’Atencié Ditirna,
amb la introduccié de les noves tecnologies, aplicables a
les activitats i especialitats que es planifiquen al servei de
Centre Ocupacional. L'objectiu de les quals es fomentar I'Us
dels sistemes informatics i tecnologics de que disposem a
I'abast de totes les persones ateses al Centre Ocupacional.
La utilitzacié d’aquests recursos té beneficis molt optims per
a la persona adulta amb discapacitat, doncs entre d’altres
s’ha comprovat que afavoreix la disminucié de conductes
desadaptades, afavorint aspectes com la concentracio,
I'atencié i potencia la motivaci6 de la persona vers la
realitzacié de la tasca a través de la vessant pedagogica,
terapéutica i ludica d’aquests noves tecnologies.

Un exemple de treball individualitzat en logopedia



Implementar i millorar els espais de
coordinacio multidisciplinar relacionats amb
les necessitats segons Nou Model d’Atencié
Diiirna

A partir de la inclusi6 de noves especialitats en Logopédia
i reeducacio del Llenguatge i psicomotricitat i rehabilitacio
fisica com a eines de suport en el Nou Model d’Atencié
Dilirna segons objectiu 2014 i incorporades en el Pla
habitual d’ activitats del Centre Ocupacional. Aquestes
dues especialitats rehabilitadores responen a la necessitat
de donar més cobertura a les dificultats a nivell tant de
comunicacié com a nivell motriu, cognitiu, social i/o afectiu
de la persona atesa. Aquestes tecniques de treball amb les
persones ateses es plantegen amb un programacio acurada
de sessions, tant individuals com grupals i en un espai
concret i determinat per a cada sessio. Alhora, des de la
figura professional experta en aquestes terapies es continua
assessorant i donant suport als professionals d’atencié
directa i la resta de I'equip técnic del Centre Ocupacional.

L'objectiu final és aconseguir que cada persona atesa,
segons el seu perfil de necessitats de suport, millorar el
seu funcionament individual, a partir del disseny d’una
intervencié multidisciplinar per cada perfil en particular,
a partir de les diferents coordinacions entre l'equip de
professionals de suport del Centre Ocupacional (Psicoleg,
Pedagoga, Logopeda, psicomotricista, educadors
especialitzats, etc.).

Es considera basic intervencions multidisciplinars on la
persona amb discapacitat intel-lectual sigui el centre de
totes les accions planificades, linies d'accié que assegurin
un tracte personalitzat des de les necessitats de cada
persona amb discapacitat intel-lectual i a la vegada donant
un sentit al Servei.

Durant I'any de forma programada (cada dos mesos) les
especialistes en logopédia, psicomotricitat i les tecniques
pedagoga i psicologa s’han reunit segons programacio.
Els acords i conclusions s’han registrat a les actes de
coordinacions multidisciplinars. A nivell de coordinacions
multidisciplinars entre els monitors referents de cada
persona atesa i els diferents monitors referents d’activitats,
cada setmana, segons lagenda es presenta el cas
programat i les conclusions consten en els seguiments de
Coordinacions multidisciplinars.

Aquests espais creats han estat positius doncs la persona
amb discapacitat intel-lectual es beneficien del treball
multidisciplinar a través d’aquests dos espais de reunions
que es complementen entre si de forma que les conclusions,
estrategies consensuades es registren en els nous apunts i
Programa Individual. i a la vegada s’ ha traslladat a altres
espais de coordinacions per un treball en equip que
reverteix finalment a la millora de I'atenci¢ a la persona amb
discapacitat intel-lectual.

Reunié d’equip multidisciplinar per dissenyar una intervencié individualitzada per

cada perfil en particular

Exemple de reunié de coordinacions multidisciplinars entre els monitors referents

de cada persona atesa i els diferents monitors referents d’activitats

A nivell d’indicadors s’ha aconseguit un total de: 46%
persones s’han beneficiat del total de les persones ateses al
Centre Ocupacional. S’ha superat el minim establert (un 40%
per any del total de persones ateses al Centre Ocupacional)
per tant aquestes coordinacions multidisciplinars es
mantindran durant I'any 2016 per treballar la resta de
persones ateses i alhora s’ha evidenciat que sén espais
necessaris per consensuar estrategies d’atencié segons
cada perfil de la persona amb discapacitat intel-lectual del
Centre Ocupacional.




B 1.7.1.2. Centre Especial de Treball “Xavier
Quincoces”

NOM CENTRE

Centre Especial de Treball “Xavier Quincoces”

DEFINICIO

Realitzar un treball productiu, participant regularment en les
operacions del mercat, i tenint com a finalitat assegurar el treball
remunerat i la prestacié de serveis d’ajustament personal i
social que requereixin els seus treballadors amb discapacitat, a
la vegada que siguin un mitja d’integracié del major nombre de
persones amb discapacitat al regim de treball normal.

LEGISLACIO

Decret 2273/198b, de 4 de desembre, pel que s’aprova el
Reglament dels Centres Especials de Treball definits en 'article 42
de la Llei 13/1982, de 7 d’abril, d’'Integracié Social del Minusvalid.

ANY DE CREACIO
1993

PROFESSIONALS

Lany 2015, el Centre Especial de Treball “Xavier Quincoces”
(CET) ha comptat amb una plantilla activa de 88 treballadors, dels
quals 76 han estat treballadors amb discapacitat distribuits en els
diferents serveis en funcié de les competéncies i capacitats, i 12
professionals que treballen per la integracié sociolaboral de les
persones treballadores del Centre Especial de Treball.

PROFESSIONALS CET NUM.

ATENCIO DIRECTA PROFESSIONALS
Psicoleg/a 1
Treballador/a social 1
Tecnic especialista 1
Mestres de taller 9

REGIM ECONOMIC

Ingressos per la facturacié de serveis a clients privats i publics.
Subvencié destinada al foment de la integracié laboral de les
persones amb discapacitat en centres especials de treball del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Activitats del Centre Especial de Treball
“Xavier Quincoces”

Les seves activitats productives del Centre Especial de Treball
“Xavier Quincoces” s’han desenvolupat en el sector serveis,
en els que progressivament el Centre Especial de Treball
s’han anat professionalitzant. Concretament les activitats
productives actualment desenvolupades son: jardineria,
manipulats industrials, serveis generals, neteja i bugaderia.

Al 2015 el Centre Especial de Treball ha estat imparable,
esdevenint I'any del creixement, en quantitat i en qualitat
als diferents serveis. Cada servei nou, cada nou client, no
nomeés ha representat una garantia d’ocupacié pels nostres
peons, sind que s’ha treballat per fer front als compromisos,
fent propies les exigencies de qualitat del mateix i garantint
la satisfaccié i confianga, introduint millores tecniques cada
cop més eficients.

Al servei de manipulats industrials destacar 'ampliacié de
la cartera de clients i de I'increment de 'ocupacié productiva
en relacié a anys anteriors, mantenint la llarga vinculacio
amb el teixit empresarial de la comarca del Valles Oriental.




Durant l'any 2015 hem donat resposta eficient a
les necessitats productives dels nostres clients com
KH Lloreda, amb qui el passat mes d’octubre vam
renovar la vinculacié per la integracié de persones amb
discapacitat, tant a les seves instal-lacions a través d’un
enclavament laboral com a les instal-lacions del propi
Centre Especial de Treball. Destacar a més, Idilia Foods
(abans Nutrexpa), Adam Foods (La Piara), Plasticos TA-
TAY que ha estat 'empresa que més ha incrementat les
manipulacions al llarg de I'any 2015, Reckitt Benckisser
Granollers, Biocop Productos Bioldgicos, Zedis, Tot
Disset Construcci6 i TI Automotive Group.

Al servei de jardineria destacar positivament I'ampliacié
del servei amb la signatura del contracte dels serveis de
manteniment dels parcs, les zones enjardinades i els
vorals sense urbanitzar de Caldes de Montbui el passat
mes de marg, aixi com el manteniment de la cartera de
clients privats, aconseguint la diversificacié dels nostres
clients, en una linia estrategica clara a partir de la qual,
a part d'ampliar feines amb clients ja consolidats, tant

Servei de jardineria

Any inici activitat 1993
18 peons/nes
Manteniment de zones enjardinades, manteniment de

Treballadors/es amb discapacitat
Activitats productives

amb entitats del sector public com |
son els Ajuntaments de La Roca
del Valles, Montornes del Valles,
Granollers, Vilanova del Valles,
Sant Quirze del Valles, com amb
empreses del sector privat, com Tl
Group Automotive Systems, Reckitt
Benckiser  Granollers,  Reckitt &
Benckiser Llica, Sapa Extrusion §
Spain, Flexngate Plasticos,
Flexngate Espafia, Comunitat de
Veins llles Medes i I'lES Alba del &
Vallgs. El servei de jardineria a més, &
fa el manteniment de les zones
enjardinades de I'FVO.

Els serveis generals, cobreix els '_
serveis interns de recepcid, neteja,
bugaderia i suport al servei extern de cuina, destacant,
la consolidacié de tots els serveis, tot i els canvis que
s’han produit al llarg de I'any 2015.

gespes, podes, desbrossades, retalls de tanques vegetals,
manteniment de xarxes de reg, disseny i construcci6 de
projectes paisatgistics.

Servei de manipulats industrials

Any inici activitat 1993
31 peons/nes
Treballs de manipulats, muntatges, enfardats, envasats i

Treballadors/es amb discapacitat
Activitats productives

retractilats, tant a les nostres instal-lacions com a la del client
com és el cas de I'empresa KH Lloreda i Reckitt Benckiser.

Serveis generals (suport a cuina i recepcio)

Any inici activitat 1993
2 peons/nes al servei de cuina i 2 peons/es a les recepcions de

Treballadors/es amb discapacitat

I'area d’'atenci6 ditirna de la Fundacio i la Residéncia i Centre
de Dia d’Atenci¢ Especialitzada “Valldoriolf”

Activitats productives

Suport a I'empresa externa que gestiona el servei de cuina de

la Fundacio i gestio telefonica i d’atencié a les visites als
serveis centrals de la Fundaci¢ i a la Residéencia i Centre de Dia
d’'Atencié Especialitzada “Valldoriolf”

Servei de neteja

Any inici activitat 2011

Treballadors/es amb discapacitat 19 peons/nes

Activitats productives Neteja interna de les instal-lacions dels centres gestionats per
I'FVO.

Servei de bugaderia

Any inici activitat 2014

Treballadors amb discapacitat 4 peons/nes

Activitats productives Gestio de la neteja, cura, reparacié i distribucié de la roba a la
Residencia i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada “Valldoriolf”




B 1.7.1.3. Unitat de Suport a I’Activitat Professional

(USAP)

NOM SERVEI
Unitat de Suport a I'Activitat Professional (USAP).

DEFINICIO

Es el servei que déna suport als treballadors amb discapacitat
del Centre Especial de Treball per millorar la seva normalitzacio i
adaptacio laboral, vetllant per la seva integraci6 social i la millora
de la seva qualitat de vida.

LEGISLACIO

Ordre 1 de marc de 1990, per la qual s’institueixen els serveis
socials de suport a la integracié laboral de les persones amb
disminucid i es regula el seu regim juridic. Reial decret 469/2006
de 21 d’abril pel qual es regulen les Unitats de Suport a I'Activitat
Professional.

ANY DE CREACIO
1993

PERSONES QUE S’HI ATEN

Alllarg 2015 la Unitat de Suport a I'Activitat Professional va atendre
a un total de 86 persones amb discapacitat, si bé la plantilla final
del Centre Especial de Treball, a 31 de desembre del 2015, han
estat 76 treballadors/res.

PROFESSIONALS

La Unitat de Suport a I'Activitat Professional esta formada per
psicolegs, la coordinacié de I'equip, treballadors socials i monitors
de suport qualificats.

REGIM ECONOMIC

Subvencié destinada al foment de la integracié laboral de les
persones amb discapacitat en centres especials de treball del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Subvencions destinades a la realitzacié d’'accions relatives a les
unitats de suport a l'activitat professional en el marc dels serveis
d’ajustament personal i social de les persones amb discapacitat
als centres especials de treball del Dept. de Treball, Afers Socials
i Families.

Activitats de la Unitat de Suport a [I'Activitat
Professional

Al 2015 el projecte principal de la Unitat de Suport a I'Activitat
Professional ha estat promoure la polivalencia dels treballadors/
res del Centre Especial de Treball i millorar la capacitat de resposta
de I'equip davant noves necessitats del client.

S’ha treballat per consolidar una plantilla  professional
especialitzada en serveis varis que en un moment donat estigui
preparada per la seva externalitzacié, fomentat una dinamica
de treball que faci possible que sempre hi hagi professionals
preparats per assumir nous reptes i donar continuitat a la tasca
que es duu a terme al dia a dia.

La idea basica ha estat garantir que cada lloc de treball
esdevingués un espai de promoci6 i professionalitzacié constant
de les persones amb discapacitat intel-lectual. El grafic recull
el total de peons/es del Centre Especial de Treball que han fet
practiques de formacio laboral a una ubicacié que és diferent a la
del seu equip habitual:

Practiques formatives dins el CET
Any 2015

Formacié
manipulats
interns
17%

Formacid

manipulats
externs \
14%

Formacié
recepcio
6%

Formacid neteja
23%

Formacié
jardineria
17%

Formacid
Formacid cuina bugaderia

9% 14%

El servei de neteja del Centre Especial de treball, que ha estat un servei
amb previsié de creixement, és el que ha acollit a més persones d’altres
equips per fer una formacié practica.

La tasca de la Unitat de Suport a I'Activitat Professional per
promoure la formacié dels treballadors/es i I'ajustament continu
en la tasca, ha anat de la ma de la realitat del mercat de treball,
apostant per un Centre Especial de Treball cada cop més potent,
competitiu i compromes amb la seva labor.

Mostra d’aixd és que el nou
servei de bugaderia del Centre
Especial de Treball, posat en
marxa al gener del 2014, al 2015
ja esta plenament consolidat,
amb uns professionals formats i
que hi treballen amb satisfaccio.

També al 2015 s’ha treballant
la derivacid progressiva dels
dos ajudants de cuina al Centre
Ocupacional, on s’han integrat
a finals d’any. Les seves vacants
N ‘ ; a cuina, gracies a la formacio
' . R\ esmentada anteriorment, s’han
[’ ' " ' : ‘ ‘ - pogut ocupar amb treballadores
L : - ; ' L . = i provinents d’'un altre servei del
Centre Especial de Treball.

Comiat dels ajudants de cuina sortints (foto esquerra) i benvinguda de les noves ajudants (foto dreta)



gEEA Area d’Acolliment Residencial

B 1.7.2.1. Residéncia i Centre de Dia d’Atenci6
Especialitzada “Valldoriolf”

PROFESSIONALS

'estructura interna dels dos serveis, la Residéncia i Centre de
Dia d’Atenci6 Especialitzada, esta representada per:

- 'Equip tecnic, composat per: direccié tecnica, pedagoga,
psicologa, fisioterapeuta, infermeres, metge generalista |
metge especialista en neurologia

- Auxiliars técnics educatius

- Técnic de manteniment, administrativa i serveis de
bugaderia, cuina i neteja.

REGIM ECONOMIC

Contracte de gestio, en la modalitat de concessié mitjancant
concurs public, de la residencia i centre de dia d’atenci6
especialitzada per a persones amb discapacitat intel-lectual
“Valldoriolf” de Granollers amb el Dept. de Treball, Afers
Socials i Families.

NOM CENTRE B Activitats de la Residéncia i Centre de Dia

Residéncia “Valldoriolf’ d’Atencio Especialitzada “Valldoriolf”
Centre de Dia d’Atencié Especialitzada “Valldoriolf”

Lany 2015 destaca perqué continuem en la millora de la

DEFINICIO comunicacié de les persones ateses i en donar sortida a
La Residéncia “Valldoriolf” és el servei d’acolliment residencial amb les necessitats de les persones envellides en totes les seves
caracter temporal o permanent que té una funcio substitutoria de la arees, el que fa adaptar les activitats a les necessitats actuals
llar que ofereix atenci¢ integral a les activitats basiques de la vida diaria tenint en compte la globalitat de la persona i el seu benestar.

i instrumentals per a persones amb discapacitat intel-lectual amb

necessitats de suport etens o generalitzat. ) . . , -
P g S’ha continuat en la linia en la que el personal d’atencié

directe s'implica en el pla d’activitats, insistint molt en la

El Centre de Dia d’Atencié Especialitzada “Valldoriolf” és el servei ) e ‘ ) T
importancia de les relacions i la comunicacié entre els

d’acolliment ditrn i d’assisténcia integral a les activitats basiques de

la vida diaria que presta atencio especialitzada a persones amb greus diferents professionals de la residencia i com a innovacio
discapacitats intel-lectuals. s’han creat uns espais de treball que han ajudat a millorar en
Les atencions i activitats que es realitzen van dirigides a promoure el el dia a dia.

desenvotupamentpersonal; aixf-com el benestar fisic i emocional de

les persones usuaries dels Serveis: A continuacio exposem alld més destacat del 2015:

Les arees que es treballen son: Projecte de Centre de la Residéncia i Centre

e Manteniment fisic / gimnas
e Fisioterapia (canvis posturals, massatge circulatori...)
e Activitats manipulatives / ocupacionals

de Dia d’Atencié Especialitzada

e Comunicacio Com a més destacat del passat 2015 a la Residéncia i Centre
e Activitats de la llar i participaci6 d’activitats doméstiques de Dia d’Atenci¢ Especialitzada “Valldoriolf, va ser la confeccio
e Estimulacié bassal del projecte del concurs de la gestié de la mateixa que es va
e Hidroterapia i piscina haver de presentar al novembre del 2015.

e Taller d’estética

* Oci/ temps lliure / socialitzacié En aquest projecte la residéncia va explicar la part assistencial

des de la linia de la Planificacié centrada en la persona. Tenint

LEGISLACIO o _ . en compte que la persona és el centre i protagonista de la
residencial per a persones amb discapacitat intel-lectual.

el suport de tot I'equip.

ANY DE CREACIO Per a que aix0 sigui possible es va definir tot el programa
Va entrar en funcionament el 5 d'octubre de 1994. d’intervenciden els processos basics d’acollida, estada i comiat,
""""""""""""""""""""""""""""""""" P aixi com tot I'abordatge interdisciplinari necessari, també
PERSONES QUE S’HI ATEN per confeccionar el Pla Individual d’Atencié Interdisciplinari
Residéncia: Hi viuen 64 persones. (PIAD), aquest pla, s'ajusta sempre a les necessitats globals de
Centre de Dia d’Atencio Especialitzada: 18 persones. la persona i es basa en els valors per la seva elaboracié de: la



millora de la qualitat de vida, la promocié de I'autonomia, el
confort, la participacio de la persona en la presa de decisions
i la inclusi6 social, d'acord amb les seves possibilitats.

Aixi mateix es va plasmar tot el Pla d’activitats que es
desenvolupen dins del centre, com ara psicomotricitat,
comunicacio, expressions artistiques, etc. i també aquelles
que es programen per a realitzar-les dins la comunitat amb
I'objectiu final d’oferir les mateixes oportunitats per totes les
persones ateses.

Optimitzar tasques d’infermeria que es realitzen
a temps real

Aquest any des del departament d’infermeria s’ha treballat la
possibilitat de poder treballar informaticament tots els registres
d’infermeria i accés a la informacié de la persona atesa des de
qualsevol punt fisic de la Residéncia. S’ha fet realitat gracies
a I'ampliacié de la Wifi , el portatil que ha rebut infermeria, i
el servei d'informatica que ha treballat la connexié d’aquest
dispositiu amb 'ordinador central del departament.

Aixo permet a infermeria, signar i consultar medicacio, al
moment, modificar cures i consultar (sobretot pel personal
d'infermeria de nova incorporacio) a la vegada que permet
moure’s per les diferents unitats de vida. També donar
informacié de l'estat de salut a les families si truquen via
telefonica i el personal d’infermeria es troba fisicament fora
del despatx.

Permet treballar varies persones a la vegada dins del mateix
departament, com és el cas dels dies en que la Doctora passa
visita amb infermeria.

Informatitzacié a temps real de les cures i medicacio a la
Residéncia

Tallers d’activitats per persones grans

La fisioterapeuta i la psicologa creen espais de treball per
a gent gran amb l'objectiu de mantenir la ment activa.
['activitat mental és una part molt important, pero el projecte
inclou també, fomentar la participacié social, I'exercici fisic,
la comunicaci6, les relacions interpersonals, una nutricié
adequada... (treball deglucio).

Les capacitats cognitives es poden mantenir de manera Iudica
amb jocs de taula, sera en aquests moments quan es treballi
la memoria, I'atenci6 i concentracio, la percepcié sensorial,
també es plantejaran tallers on es potenciara la mobilitat.

Els tallers que enguany s’han treballat sén:

- Taller de costura: les persones que conserven la motricitat
fina, poden fer petits treballs de costura en aquests espais.

- Taller de memoria

- Taller de ball i musica: moltes de les persones coneixen les
cancons de la seva epoca i a I'escoltar-les s’evoquen records
i emocions.

- Taller comunicatiu

- Taller de mandales

- Taller de motricitat fina

- Taller cognitiu (colors, formes, associacions...)

['experiencia ha estat molt positiva, i s'aniran proposant noves
activitats en funcié dels interessos de les persones.

Taller de costura



Esta format per:

- Llar Vallés

- Llar Font Verda

- Llar Jaume Gregori

- Llar Jaume Anfruns i Janer
- Llar El Cinquantenari

- Llar amb suport

Servei d’acolliment residencial de caracter temporal o permanent
substitutoris de la propia llar familiar adregat a persones
amb discapacitat intel-lectual que precisen d’una llar com a
conseqUéncia de problemes derivats de la mateixa discapacitat,
per manca de familia, per no disposar de condicions sociofamiliars
i assistencials adequades i/o per decisi6 personal propia.
Funcional els 365 dies de I'any, de 17h a 9h del mati els dies
laborables; i els festius, caps de setmana i periodes de vacances
resta obert les 24h del dia.

Es regula pel Decret 318/2006, de 25 de juliol, dels serveis
d’acolliment residencial per a persones amb discapacitat.

Al finalitzar el 2015, el servei atén un total de 81 persones.
Amb diferents necessitats de suport.

La directora técnica, psicoleg, treballadora social i personal
d’atencio directa.

Contracte de gestio, en la modalitat de concert mitjangant
concurs public, de places de llar residéncia per a persones amb
discapacitat a la comarca del Valles Oriental del Dept. de Treball,
Afers Socials i Families
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B Activitats del Servei d’Habitatge

Projecte de Centre del Servei d’Habitatge

El Servei d'Habitatge, cara a preparar el concurs de gestio, en
la modalitat de concert, de les places de llar residéncia per a
persones amb discapacitat a la comarca del Valles Oriental va
revisar i actualitzar el seu projecte de centre. En concret, el Servei
d’Habitatge es defineix com una resposta eficag per a les persones
ateses als diferents serveis de I'area d’atencié ditirna de I'FVO
davant de la necessitat, personal o familiar, de viure en una Llar
diferenciada a la del domicili familiar i pretén garantir la promocié
de les potencialitats personals, la participacié de les persones en
les seves decisions, la disminucié de les limitacions funcionals
en base a suports centrats en la persona i preferentment en
entorns naturals, la proteccit i exercici dels drets, la promocié
de l'autonomia i I'exercici de l'autodeterminacié personal, la
participacioé i la inclusié social i la proteccid social. Aixi com,
millorar la qualitat de vida de les persones tenint en compte la
seva totalitat: el moment evolutiu, la necessitat de suport i les
seves preferencies; i per tant, garantint: una construccié que
possibiliti la privacitat i també la convivencia, uns serveis de
suports adequats a les necessitats de les persones que hi viuen i
una organitzacié dels serveis de suport orientada a les persones.

Per aix0, conscients que en el procés de millora continua els
serveis han d’estar orientats cap a les persones que els utilitzen,
i que constitueixen una realitat dinamica i canviant, el servei
vol fer l'esfor¢ d’'una permanent adaptacié a aquestes noves
realitats, potenciant estils de vida cada vegada més integradors
i normalitzats, que s'adequin a les demandes personals de cada
individu.

Al 2015, destaquen els seglients projectes:

1. Ampliacié de serveis i recursos propis en I'ambit de I'acolliment
residencial. Recursos adrecats a persones amb discapacitat
intel-lectual
2. Ampliacio del Servei d’Habitatge, planificacié i organitzacioé a
nivell tecnic de la posada en funcionament d’una nova llar de 24
places amb previsi6é d’obertura finals de I'any 2015.
3. Millorar dels sistemes d'informaci6 i que estigui a I'abast de
tots els professionals a les llars. Millora en la connexié remota de
les diferents llars a la Fundacié
4. Consolidar el compromis de I'FVO amb el mediambient
5. Promoure un servei d’habitatge adaptat a les necessitats
d’atencid que presenta la persona amb discapacitat intel-lectual
al llarg de la seva vida. Acompanyant a cada persona atesa en els
canvis i necessitats que va presentant al llarg de la seva evolucié.
6. Potenciar la participacié de les persones ateses en la
programacio de les activitats i sortides, treballant la implicaci6 en
I'eleccio, I'organitzacio i la participacio en les activitats realitzades
i I'is de noves tecnologies en la recerca i planificacié d’aquestes.
7. Formacié del personal amb els seglients cursos:
- Elaboracié de menus — Bons habits saludables —

manipulacié d’aliments.
- Noves incorporacions.
- Programacié i avaluacio I11.
- Primers Auxilis.
- Sistema de gestié ambiental. Medi ambient i residus.
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‘m Casa de Lleure “Empiries”

NOM CENTRE

Casa de Lleure “Empuries”

DEFINICIO

La Casa de lleure de I'FVO té com objectiu que les persones ateses
puguin disposar d’un servei de lleure normalitzat i integrador. Es doncs,
una casa per a les persones ateses als diversos serveis de I'entitat,
pero especialment pensada per a aquelles persones que per diferents
motius economics o socials tenen dificultats per a gaudir d'un temps
d’oci integrador fora del seu entorn quotidia.

DESCRIPCIO

La casa consta de cinc habitacions dobles, dues habitacions individuals
i tres banys totalment adaptats per a les persones ateses. A més,
disposa d’'un espai de treball per als professionals equipat amb tres
habitacions doles més i un altre bany.

Com a zones comuns té una gran cuina oberta amb una illa que facilita
el servei aixi com un menjador i sala d’estar, tot en una gran sala. Des Sala d’ordinadors equipada amb material d’oficina i joc de taula
de la sala d’estar s’accedeix a una segona planta on trobem una sala
amb ordinadors i equipada amb material d’oficina i jocs de taula.
També es disposa d’una petita bugaderia a la casa.

Finalment a la zona exterior trobem una gran extensié de jardi amb
dues piscines i un ampli parquing.

ANY DE CREACIO

La Casa es va posar en funcionament al febrer d’aquest 2015.

PERSONES QUE S’HI ATEN

La casa té una capacitat de 12 persones acompanyades de fins a 6
professionals.

PROFESSIONALS

Aquest és un servei que se sustenta en el voluntariat professional.
Qualsevol professional de I'FVO pot participar de forma voluntaria en
el projecte. Aixi doncs el personal d’atencié directa es composa de
professionals dels diferents serveis de la Fundacié que manifesten la
seva voluntat de participar en les estades que s’organitzen. A més, el
servei també compta amb la implicacié de les direccions dels diferents
serveis de I'FVO aixi com amb personal de suport tant a nivell de gestio
com de serveis generals.

Espai de treball dels professionals



B Activitats de la Casa de Lleure “Empiiries”

Aquest 2015 s’ha posat en funcionament la Casa de Lleure
que es va inaugurar al febrer amb un petit grup pilot de sis
persones ateses a la Residencia acompanyades de dues
monitores i de la psicologa. Va ser una estada de dues nits i
podem dir que va ser tot un éxit!

Des de llavors les estades a la casa de lleure s’han introduit
al Programa Anual d’Activitats de cadascun dels serveis de
la Fundaci6 i aix0 ha permes que s'organitzin cada mes
estades des de tots els serveis en que les persones ateses
poden gaudir d’'una activitat d’oci diferent i de molta qualitat.
En concret, al llarg d’aquest 2015 s’han realitzat un total de
23 estades de lleure organitzades des dels diferents serveis:
9 des de la Residéncia, 6 des del Servei d’Habitatge, 6 des
del Centre Ocupacional i 2 des del Centre Especial de Treball.

A banda d’aquestes estades, organitzades des dels diferents
serveis, s’ha posat en marxa el Programa de Vacances de la
Fundacié que esta vigent en tots els periodes de vacances
(setmana santa, estiu i nadal). Aguest Programa ofereix
estades a I'Escala a totes les persones ateses a la Fundaci6
i compta amb un preu social per afavorir la participacié de
totes les persones i families que aixi ho desitgin. Al 2015 hem
gaudit de 11 estades de vacances en les quals la participacio
ha sigut tot un éxit doncs 'ocupacié ha estat molt alta.

['objectiu principal d’aquest projecte, pero, és facilitar 'accés
al'oci d’aquelles persones que tenen majors dificultats ja sigui
per raons socials 0 econdmiques. Amb aquest objectiu present
la Fundaci6 ha definit uns ajuts economics per a I'accés de la
persona amb discapacitat intel-lectual al recurs de la Casa de
Lleure a I'Escala de I'FVO. Aquests ajuts se situen entre el 30 i
el 90% de la bonificacié del preu total de I'estada en funcié de
la renda personal disponible anual de la familia.

Continuant amb aquest objectiu i tenint present les dificultats
que algunes families presenten per oferir un oci integrador i
de qualitat als seus familiars amb discapacitat intel-lectual,
aquest projecte i, per tant, les estades de vacances, es
realitzen sempre amb professionals de la Fundacié, que
coneixen no només el col-lectiu sin6 cadascuna de les
persones ateses. Aquest fet, garanteix que la persona que
participa en una estada a la Casa de lleure pugui rebre una
atenci6 personalitzada en base a les seves caracteristiques i
necessitats.

En aquestes estades es pot gaudir de passejades per I'entorn
de I'Emporda, sortides en trenet per coneixer I'Escala, banys
a la platja i a la piscina o excursions a llocs tan interessants
com el Museu de la Papallona, el Museu Dali de Figueres
o els Aiguamolls de I'Emporda. A banda de totes aquestes
activitats també podem practicar esports als quals no estem
acostumats com son el caiac, la vela adaptada o la hipic en
que els participants desafien els seus temors i s’enriqueixen
d’una experiéncia Unica.

Tot aix0, juntament amb la convivencia entre companys
facilitar un entorn d’oci integrador que afavoreix I'autonomia
de la persona amb discapacitat i en garanteix la inclusié social
des de I'ambit de lleure.

Al llarg de tot el 2015, i com a resposta a la posada en marxa d’aquest
servei, s’ha anat creant una base de dades de professionals de la
Fundacié que de manera voluntaria decideixen formar part d’aquest
projecte. Aquesta base de dades esta en constant moviment i cada
vegada sén més els professionals que hi participen. Aquest 2015 una
cinquantena de professionals de la Fundacié han participat de forma
voluntaria en el projecte. Una participacié sense la qual aquest projecte
no seria possible i de la qual ens hem de sentir molt orgullosos.

En conclusio, podem afirmar que aquest primer any el projecte ha
estat un exit. La seva implantacié ha permes a moltes persones ateses
a I'FVO gaudir d’un oci totalment integrat amb les condicions que es
mereixen. Estades amb grups de companys atesos per personal format
i de confianca en un entorn immillorable. Un projecte social que s’ha
convertit en una realitat.

Una imatge de I'estada inaugural de la Casa de Lleure a carrec d'un grup de
la Residencia

Activitats a la piscina, una de les activitats més gaudides a la Casa de Lleure
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Una remullada ben fresqueta

TR S

Dinars a la fresca

També ens atrevim amb I'hipica Passejant per la platja




EICH SEMPRE ENDAVANT

Durant el passat 2015, I'FVO va dur a terme un seguit de
projectes, els quals tenien com a fi un mateix objectiu:
millorar I'atencié que es dona a les persones ateses a la
Fundacié. Aquests proposits de I'entitat estan vinculats al
Pla Estrategic de I’FVO per al periode 2013 — 20186, revisat i
aprovat pel Patronat de I'FVO a la reunié de 21 de marg de
2013. La planificacié és fruit d’un procés participatiu entre
I'equip professional de I'FVO que defineix “on anem” i “per
on” per tal de compartir el millor cami per acomplir la rad de
ser de la Fundacié: atendre a la persona amb discapacitat
intel-lectual i la seva familia.

La millora constant dels
sistemes d’informacio

La missi6 del departament és gestionar la informacio i el
coneixement en la nostra organitzacio, posant a disposici¢ de
tots els nostres professionals els equipaments i programaris
necessaris per a satisfer les necessitats assistencials de les
persones ateses als nostres centres.

El Dept. de Sistemes d’Informacié és I'encarregat de donar
serveis relacionats amb les tecnologies de la informacié
i comunicaci6 a tots els professionals de La Fundacio.
Entre aquests serveis, per la seva importancia i volum, cal
destacar:

e Gestionar la xarxa LAN de la Fundacio, supervisar la
seva funcionament, millorar la seva topologia i garantir una
connectivitat permanent

e Mantenir i gestionar tots els servidors corporatius per a
assegurar la continuitat del suport informatic corporatiu a
totes les activitats suportades.

e Gestionar les aplicacions corporatives (implantacio,
manteniment correctiu i evolutiu...)

e Gestionar les aplicacions propies de la Fundacio
(desenvolupament, implantacié i manteniment)

e |ntegrar els sistemes d’'informacié de la Fundaci6 de
manera que es faci possible la seva explotacié per facilitar
les preses de decisions

e Posar a disposicid dels professionals els equipaments
informatics i donar suport tecnic als mateixos

e Gestio d'incidencies

N2 Ordinadors / Centres

W 5ervei Centrals
M Area Atencio Diirna
Residencia i Centre de Dia

W Servei Habitatge

Flux Sol-licitud al Departament de Sistemes
d’Informacio

El procés de Sol-licitud al Departament de Sistemes
d’Informaci6 es realitza mitjancant el flux DSI, dins I'aplicacié

WorkFlow
Finalitzacié Sol-licitud

Demostracions i formacions

v
Ubicacio/ Nova Aplicacio
Instal-lacié o Modificacio
d’equips important
Afegir/ Sol-licitud
Activar/Modificar del
funcio professional
PROCES

Durant I'any 2015 s’han realitzat un total de 132 DSI en
pro de la millora continua dels sistemes d’informacié de la
Fundacio.

També cal destacar que s’han ates un total de 868 consultes
dels professionals, les quals un 78% s’han resolt en menys
d’'un dia.

Distribucio del parc informatic

El Departament de Sistemes d’Informacié gestiona, instal-la
i realitza el manteniment d'un total de 96 ordinadors
distribuits de la seglient manera per centres:

Serveis Centrals

e 2 Servidors: Principal i Correu
e 2 Cabines de BackUp

e 11 ordinadors

Area Atenci¢ Diiirna

e 27 ordinadors

e Sala Biblioteca: 7 ordinadors
e Sala Multimedia: 9 ordinadors

Residéncia i Centre de Dia d'Atencié Especialitzada
e 27 ordinadors
e Sala Multimedia: 4 ordinadors

Servei Habitatge
¢ 9 ordinadors
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Recursos TIC destinats a les persones ateses en
els nostres centres.

La Fundacio disposa d'un total de 3 Sales Multimedia amb
Pantalles Interactives de gran format (PDI)

Recursos TIC ‘s que disposen les 3 sales
Sala l

e 1 Pantalla Interactiva de gran format

e 7 ordinadors sobre taula

e 1 ordinador portatil

e Teclats i ratolins adaptats

Sala 2

e 1 Pantalla Interactiva de gran format
e 8 ordinadors sobre taula

e 1 ordinador portatil

e Teclats i ratolins adaptats

Sala 3

e 1 Pantalla Interactiva de gran format
¢ 4 ordinadors sobre taula

e lordinador portatil

e Teclats i ratolins adaptats

e 1 Sistema Kinect

RecursosTIC's en les Sales
Multimedia

B PDI
m Ordinadors sobre taula
Portatils

B Sisterma Kinect

Projecte d’Innovacio6 destinat a persones ateses:

Creacit de I'aplicaci¢ EsSe: Estimulacié Sensorial

Des del departament de fisioterapia de la Residéncia, ens
arriba una peticié6 de com combinar I'Estimulacié Sensorial
amb treball fisics per tal de millora la mobilitat d'algunes
persones ateses.

La idea principal era desenvolupar una aplicacio
informatica, la qual a través de la tecnologia Kinect, les
persones ateses utilitzessin el seu propi cos per moure
objectes a la pantalla digital, i que aquest moviment
provoqués alguna estimulacié i/o moviment.
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Pla de Formacio

Dins el pla anual de formaci6 interna de la Fundacio,
durant I'any 2015 s’han realitzat una serie de cursos, tan al
personal del Centre Ocupacional com al de la Residéencia.

Aquests cursos estaven enfocats a ampliar els coneixements
de les noves Tecnologies aplicades per exemple:

e Utilitzaci¢ i calibracié de les Pantalles Interactives de gran
format (PDI)

e Manual de funcionament de les Pantalles Interactives de
gran format (PDI)

e Coneixements sobre els aplicatius SMART de les Pantalles
Interactives de gran format (PDI)

e |nstal-lacio i configuracié de recursos cercats per internet.
e Coneixement sobre les noves aplicacions (APP) disponibles
per poder instal-lar en les Taules.

e Manual de funcionament de l'eina Google Play per
descarregar APP’s per les tauletes.

Durant aquest any 2015 no s’han realitzat formacions
externes a la Fundacio.




Comissio Tecnica

Comissié Tecnica de la Fundacié en sessié de treball

'any 2012 es va constituir la Comissié Tecnica com
a nova linia de treball. Esta constituida per diferents
responsables de I’Area d’Acolliment Residencial i I'Area
d’Atenci6é Dilrna de la Fundaci6 i és coordinada per
les direccions d'aquestes. Una de les funcions més
importants de la Comissié és treballar de manera conjunta
actuacions derivades del Pla Estrategic pel periode 2013
- 2016 de I'FVO i assolir una transversalitat que permeti
compartir dinamiques col-lectives. Perd, la finalitat
principal és definir, planificar, analitzar i consensuar
objectius comuns dins les arees que formen part d’'un
pla d’actuacié anual, aportant una visié técnica, plural
i el més homogenia possible donades les concrecions i
particularitats de cada area.

La Comissié Tecnica al llarg de I'any 2015, ha estat
treballant en I'elaboracié del Manual de Funcionament
del Centre de Rehabilitacié6 Funcional. Aquest projecte
forma part del Pla Estrategic de I'FVO per al periode
mencionat 2013-2016. Amb aquest Centre de
Rehabilitacié Funcional, les persones ateses podran
practicar activitats per millorar el seu benestar fisic i
psiquic.

Aquestes instal-lacions permetran treballar
adequadament amb les persones ateses de tots els
servei de la Fundacio, ja siguin d’atencio didrna com del
servei residencial, totes tindran accés i podran practicar
les activitats previstes dins del Pla d’Activitats Anual, en
un entorn proper i accessible.

Per la creaci6 del manual es va haver d’analitzar totes
les necessitats actuals i futures dels diferents serveis
d’'atencié a la persona de I'FVO, tenint en compte
gue aquest manual havia de cobrir les necessitats
de cada servei. Haviem d’assegurar que tothom es

pogués beneficiar, aixi com garantir tota I'organitzacié
per I'ts de les dues zones diferenciades del Centre de
Rehabilitaci6 Funcional, una Zona Seca: que consta
d’una Sala d’Estimulacié Sensorial, Sala de Rehabilitacio
i Sala Polivalent. | una Zona d’Aiglies: que contempla
dues piscines; una d’elles preparada per a fer activitats
rehabilitadores, ludiques i esportives en el marc del
Special Olimpics i una segona, completament adaptada,
preparada per a fer activitats de tipus rehabilitador.
Per a treballar el manual tenint en compte tots aquests
aspectes, es va crear una subcomissié formada per
representats de cada servei que a la vegada era
coordinada per la Comissié tecnica. Després de gairebé
un any de treball, a la reunié del mes de desembre de la
Comissié Tecnica, Direccié General va aprovar el manual
del centre de rehabilitacié funcional que era I'objectiu
final d'aquest projecte i amb la intencié de que a l'any
2016 es continui treballant per a posar-lo en practica.

També s’ha treballat en altres aspectes més tecnics
dintre d'un pla d'actuacié consensuat per Direccio
General que pretén la millora continua dels serveis que
formen part. Un exemple que s’ha prioritzat pel 2015 ha
estat la revisio del format i dels ftems del QUestionari de
Satisfaccio del client extern.

D’altra banda la Comissié Tecnica va treballar durant
I'any 2014, una primera edicié del Manual d’Indicadors
de qualitat, recollint una série d’indicadors d’acord amb
I'organitzacio, valors i objectius propis. Els indicadors
son una eina per impulsar la millora i ajudar a garantir
el nivell basic de qualitat dels diferents serveis d’atencié
de I'FVO. Aquests indicadors del Manual d’indicadors,
a lany 2015, es van comencar a treballar dins el
quadre d'indicadors de qualitat de I'FVO. A continuacié
s’especifiquen els indicadors per serveis:
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Indicadors Semestrals

Valor valor 1 vajor Global | Valor Global
: . . 2n Anual any
Servei Indicador Valor assignat | 1r Semestre S t Anual teri
5015 emestre 2015 anterior
2015 2014
Aprofitament de les
activitats que permeten a la| Minim 10 % 25 26.67 26.67 _
persona atesa assolir anual ’ '
habilitats prelaborals
= Valoracié de les
c intervencions professionals .- o
2 | optimes realitzades davant | MMM 90 % | g4 47 90 90,17 -
S ' ; e anual
a situacions conflictives amb
§ les persones ateses
£ Persones ateses que . o
2 | coneixen el seu itinerari | MMM 95% | 357 83,41 83,41 71,67
& individual d’activitats
Aplicaci6é adequada L o
d'habilitats academiques | MMM 30% |47 18 47,06 47,06 -
basiques
Risc de desnutricio Maxim 15% 3,13 6,25 4,69 1
-© )
o © | Aprofitament de les Minim el
2.3 |intervencions en la o 82,27 78,57 80,42 92
S s 75%
S o |deglucié
o€
=S N° de persones que Minim el
realitzen activitat fisica 75% Anual 75,6 71,74 73,67 )
)
TS Assoliment dels objectius Minim el
43)'5 del Pl d’'una mostra de 50% anual 36'86 50'59 50'59 50’23
o 8 | persones ateses °
o)
Indicadors Anuals
Valor
Valor .
Servei Indicador Valor assignat Obtingut al Obtmtgu_t
5015 any anterior
2014
Participacié de les persones ateses en I'eleccié -
() 9 -
- % de les activitats d’oci Minim 75 % 75,6
E 5 Participacié de les persones ateses en les
n E tasques de manteniment de I'espai Minim 75 % 85,5 -
© personal/habitacio, a la llar
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El compromis_de la Comissio
Permanent d’Etica de la Fundacio

La Comissi6 Permanent d’Etica de la Fundacié ha
continuat la seva tasca en el foment dels valors i principis
etics institucionals i en la gesti6 de la norma SGE 21
de Gesti6 Etica i Socialment Responsable de Forética.
Entre altres activitats, la Comissié ha desenvolupat el
Pla de Responsabilitat Social per la Fundacié per a I'any
2015 definint els objectius a treballar i el corresponent
dialeg amb cadascun dels grups d’interes de la
Fundacié. També ha donat suport en la constitucié de
I'Espai de Reflexi6 Etica de la Residéncia i Centre de
Dia d’Atenci¢ Especialitzada “Valldoriolf”, el qual es
va reunir per primera vegada al juliol de 2015, i que
compta amb l'assessorament extern de la Dra. Mar
Rosas, coordinadora de Recerca de la Catedra Ethos
de la Universitat Ramon Llull, espai que té I'objectiu de
de potenciar la reflexid sobre aspectes etics en 'ambit
assistencial, per millorar la qualitat del servei i I'atenci6
individualitzada que reben cadascuna de les persones
ateses al centre. La Comissié també ha revisat i analitzat
la gesti6 realitzada a les reclamacions realitzades per
families de persones ateses al llarg de I'any 2015 i
n'ha fet les corresponents valoracions per dur a terme
estrategies de resolucié de conflictes etics de cara a un
futur.

Actualitzacio del Codi de Conducta i Codi
Etic dels Professionals de la Fundacio

A la reunié del passat 17 de desembre de 2015, la
Junta de Patronat va aprovar la revisi6, realitzada pel
Dr. Francesc Torralba, Director de la Catedra d'Etica
Aplicada Ethos de la Universitat Ramon Llull, per
encarrec de Direccié General, dels documents de “Codi
Etic dels Professionals de la Fundacié” i el “Codi de
Conducta”. EI Codi Etic dels Professionals va ser elaborat
per I'equip tecnic de I'FVO amb la col-laboracié amb la
Dra. Victoria Camps, Catedratica d’Etica de la Facultat
de Filosofia de la Universitat Autonoma de Barcelona a
I'any 2003 i revisat per comissié tecnica, a setembre de
2008, amb la col-laboracié de la Dra. Elisabeth Alomar
professora de la FPCEE de la Universitat Ramon LIull.

Aquests documents recullen els principis i valors
institucionals que regeixen 'actuaci6 de tots i cadascun
dels professionals i també de la mateixa Fundacié com
a entitat i son basics en la referencia dels professionals
de I'entitat i formen part de la documentacié que I'entitat
té definides segons la norma SGE 21 de Gesti6 Etica i
Socialment Responsable.

Reuni6 de I'Espai de Reflexio Etica de la Residéncia i Centre
de Dia d'Atencio6 Especialitzada “Valldoriolf

E_05_cDo2

s Rewd

€ODI ETIC DELS PROFESSIONALS

Codi Etic

dels Professionals

de la Fundacio Privada
Vallés Oriental

~Ye

Portada del Codi Etic dels Professionals de I'entitat revisat
pel Dr. Francesc Torralba
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El dissabte 26 de setembre, un grup de professionals de I'entitat va realitzar una visita

per tal de coneixer de primera ma el nou centre de la Fundacio.

Facana de la nova Llar residencia “El Cinquantenari” a la ciutat de Granollers

Ampliacié del Patrimoni funcional: fi de les
obres de la nova llar-residéncia
“El Cinquantenari” a Granollers

Aquesta llar, té per objectiu donar resposta a les
necessitats d’habitatge i convivéncia a les persones
amb discapacitat intel-lectual ateses actualment a I'area
d’atencio ditirna de la Fundacio. Aquest projecte dotara,
en una primera fase, de 24 noves places del Servei
d’'Habitatge de la Fundacié i en una segona fase, es
preveu la construccié d'un nou edifici que dotara a I'FVO
de 22 noves places més.

En concret, les obres de la nova Llar residencia de
la Fundaci6 a la ciutat de Granollers van finalitzar
al mes de mar¢ de 2015, un cop superats diferents
endarreriments per motius aliens a l'entitat, i es va
iniciar I'equipament de la llar ja que el Patronat de la
Fundacié va rebre la bona noticia que la Vicepresidenta
i Consellera de Benestar Social i Familia, M. Hble. Sra.
Neus Munté, es comprometia en la seva assistencia a la
“Festa de la Gran Familia de la Fundaci¢” celebrada el
diumenge 28 de juny de 2015 a concertar les places de
la nova llar. EI compromis del Dept. de Benestar Social i
Familia es concretava en concertar 12 places de la nova
llar residéncia aquest any 2015 i les 12 places restants
ainicis de I'any 2016, registrant-se la nova llar al mes de
setembre amb el nom de “El Cinquantenari”.

Procediment de concertacié de places de
Centre Ocupacional i Servei d’Habitatge

Al mes de mar¢ de 2015, el Dept. de Benestar Social
i Familia va fer arribar les clausules tecniques i
administratives del procés de concertacié a través de
concurs public negociat de places de Centre Ocupacional
i Servei d’Habitatge de la Fundacié. Finalment, a finals
de juliol la Fundacié va rebre la comunicacié del
Departament de Benestar Social i Familia on s’'informava
que S'estava tramitant I'expedient de contractacio
corresponent al concurs public de gestio, en la modalitat
de concert, de 64 places de llar residencia, 155 places
de servei de terapia ocupacional i 70 places de servei
ocupacional d’insercié per a persones amb discapacitat a
la comarca del Valles Oriental. La Fundacié va presentar
la documentacio requerida d’acord al Plec de clausules
administratives particulars i el Plec de prescripcions
tecniques per la concertacié del Centre Ocupacional i les
Llars Residéncies al Registre del Servei de Contractacio
i Patrimoni de la Secretaria General del Departament
de Benestar Social i Familia. La taula de contractacio
es va reunir i en data 21 d’octubre la Fundaci6 va rebre
la comunicacié de la resolucié Gestid, en la modalitat
de concert, de 64 places de llar residencia, 155 places
de servei de terapia ocupacional i 70 places de servei
ocupacional d’'inserci6 per a persones amb discapacitat
a la comarca del Valles Oriental, i es demanava la
constitucié de la garantia del 2% a compte, tal i com es
definia a les clausules administratives del procediment
de concertacid. En data 24 de novembre, la Direccid
General de la Fundacio, el senyor Juan M. Monsalve,
va firmar el corresponent contracte de gesti6 amb la
Consellera de Benestar Social i Familia, Hble. Sra.
Neus Munté, passant el Centre Ocupacional i el Servei
d’'Habitatge a régim de concertacié en data 01 de
desembre de 2015.



La Residéncia i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada “Valldoriolf”,
centre gestionat per la Fundacié des de la seva posada en

funcionament I'any 1994

Concurs public de gestlo de la Residencia
i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada
“Valldoriolf”

El 19 d'octubre de 2015, el Dept. de Benestar Social i
Familia publicava I'anunci de la licitacio del contracte de
gestio de serveis publics, en la modalitat de concessio,
de la residéncia i centre de dia d’atencié especialitzada
per a persones amb discapacitat intel-lectual “Valldoriolf”
de Granollers.

La Fundaci6 va presentar el 3 de novembre la
documentaci6 corresponent al concurs public de gestio
de la Residéncia i el divendres 6 de novembre, es va
procedir a fer I'acte d’obertura del sobre A, corresponent
a la documentacié administrativa de totes les empreses
i/o entitats que liciten el concurs. En concret, a banda
de la Fundaci6, s’hi van presentar dues empreses
mercantils dedicades al sector de I'atenci6 de la gent
gran. La previsio era que la resolucié d'aquest concurs
public es realitzés al primer quadrimestre de I'any 2016.

Modificacié puntual del Pla General i Pla
Especial Urbanistic dels terrenys situats al
paratge de “Valldoriolf”

Sobre I'expedient del Pla Urbanistic dels terrenys situats
al paratge de Valldoriolf i propietat de la Fundacié - on
hi ha les instal-lacions de la Fundaci6 Privada Vallés
Oriental - i on la Fundacié té previst la construccié d’'un
Centre de Rehabilitacié6 Funcional i una Residencia i
Centre de Dia, la Modificacié puntual del Pla general
d’ordenacié urbana de La Roca del Valles, en el sol
no urbanitzable situat al paratge de Valldoriolf, va ser
aprovada per I'Ajuntament de La Roca del Valles en
el seu Ple del 26 de marg de 2015; i el Pla especial
urbanistic en un ambit de sol no urbanitzable, situat al
paratge de Valldoriolf, I'expedient va passar a Urbanisme
de la Generalitat de Catalunya per a I'aprovacio definitiva
en reuni6 celebrada el 23 d’abril. La Fundacio va rebre
la comunicaci6 de la Comissi6 d'Urbanisme de la
Generalitat de Catalunya, en data 02 de juliol, per tal de
tancar el procés de 'expedient de manera definitiva. Es
per aquest motiu que la Comissié Patrimonial i el Comite
Executiu del Patronat de la Fundacio van comencgar a
donar continuitat i forma al projecte de construccié del
Centre de Rehabilitacié Funcional, deixant el projecte
pendent de presentar al Ple del Patronat a I'espera que
es confirmés la renovacid del contracte de gestid de
la Residencia i Centre de Dia d’Atencié Especialitzada
“Valldoriolf”.

Terrenys propietat de I'FVO on es projecta, entre altres, la construccié del
Centre de Rehabilitacié Funcional

Col-laboraci¢ de I'obra social de “la Caixa” amb la Fundacié

Col-laboraci6 de I'obra social de “la Caixa”
en projectes d’innovacio

L'obra social de la Caixa i la Direcci6 General de la
Fundaci6 van signar una col-laboracié6 economica per
a dur a terme dos projectes en I'ambit de la millora
assistencial aplicant noves tecnologies de la informacio,
projectes elaborats en el marc de la Comissié Tecnica
d’'Innovacid i Projectes. En concret es tracte de:

Projecte TICS al Centre Ocupacional
“Xavier Quincoces”

projecte que potencia el treball individualitzat que té per
objectiu seguir fomentant i ampliant I'is dels sistemes
informatics i tecnoldgics en el marc del pioner projecte
d'implantacié del Nou Model d’Atencié Dilirna al centre.
Projecte Tecnologia en la vida diaria de la llar al Servei
d’Habitatge: projecte que té per objectiu dotar a cada
llar dels instruments tecnics adequats, com dels que es
poden gaudir a les cases de la majoria de persones de la
societat actual, per tal que els persones amb discapacitat
intel-lectual puguin arribar a ser més autonomes i més
integrades a la societat del seu temps, a I'hora que es
doéna continuitat al projecte del Centre Ocupacional.
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Els professionals son I'actiu més important de la nostra empresa
i gracies a la seva implicaci6 i contribucié, donen sentit a la ra6
de ser de I'FVO.

L'estrategia de I'FVO parteix dels criteris definits a la missio, visio
i valors on s’expressa l'interes per les persones i per promoure
un entorn de treball respectuds que faciliti el desenvolupament
dels seus professionals.

XM POLITICA DE RECURSOS
HUMANS

La Fundaci6 Privada Valles Oriental, fidel als seus objectius
fundacionals, disposa d’un equip de professionals compromesos
amb la persona adulta amb discapacitat intel-lectual, amb les
seves families, amb els seus drets, amb les seves necessitats
d’adaptacio, creixement, participacié en la comunitat i inclusio
social.

Es un equip huma molt implicat en la seva feina, persones
polivalents, flexibles i amb capacitat per adaptar-se i abordar les
situacions diaries i sobretot, per a treballar aspectes pedagogics
i educatius tant necessaris i indispensables per atendre a les
persones amb discapacitat intel-lectual des de la seva globalitat.

La relacié dels professionals amb les persones ateses esta
presidida pel respecte a la seva persona i, per tant, a les seves
caracteristiques, necessitats i interessos personals, respectant
la intimitat de la persona, tant a nivell fisic com a nivell del
tractament de la informaci¢ personal: tractant-la en els espais i
amb les persones adequades i amb la maxima confidencialitat i
secret professionals.

D’acord amb els objectius estrategics definits per la Direccio
General i en coordinacié amb la resta de responsables d’area/
servei, els principals eixos de treball gestionats des del
Departament de Recursos Humans durant I'any 2015 han estat:

e Seleccionar els millors professionals del sector, en base a les
competéncies que considerem claus.

e Facilitar el procés d’adaptacié dels nous professionals facilitant
els recursos necessaris per a la seva activitat professional i
implicaci6 en el projecte.

e Promoci6 de la millora continua dels coneixements i les
competencies de tots els professionals: s’han gestionat 31
accions formatives grupals.

e Seguiment periodic del rendiment dels professionals,

identificant les persones amb potencial de creixement
i apostant pel seu desenvolupament per assumir nous
projectes.
e Consolidacié de les sinergies amb centres de formacio
professional i universitaris per acollir estudiants en practiques
amb potencialitat d’'integracié en I'FVO. S’han formalitzat 23
convenis.

e Garantir un entorn de treball segur i adequat a les necessitats
funcionals, reduint-se en un 43,5% el nombre d’accidents

34

laborals respecte I'any anterior.

e Promocié de la millora de la salut i el benestar dels
treballadors mitjancant el foment d’habits de vida saludables
i el desenvolupament personal.

e Aplicar criteris étics transversals de respecte a la diversitat i
als drets humans, de proteccio6 a la maternitat i de conciliacié
de la vida personal i professional, garantint aixi la igualtat
d’oportunitats en l'accés als llocs de treball, la formacio, el
desenvolupament professional i la retribucio.

e Mantenir la pau social, treballant cordialment amb el
comite d’empresa sobre tots els temes relacionats amb els
professionals de I'FVO.

e Promoure el compromis i la participacié dels professionals en
actes institucionals i de proximitat amb les families, sinéergies
amb altres entitats, activitats de lleure integrador i accions
de caire comunitari per tal de fer visible el nostre projecte
institucional davant la societat.

m POLITICA DE CONCILIACIO
LABORAL

A I'FVO coexisteixen realitats laborals diverses que estan
directament determinades pel tipus de servei que reben les
persones ateses.

La conciliacié de la vida personal i professional és determinant
per aconseguir el compromis i la motivacié dels professionals.
En aquest sentit, la politica de conciliacié que va ser introduida
arrel de la implantacié de la norma SGE-21, pretén articular
una serie de millores sobre la normativa legal de referencia per
facilitar la vida personal i professional.

Durant I'any 2015, s’han sol-licitat 197 permisos d’absentisme
en base a la politica de conciliaci6 fet que representa un index
d’utilitzacio del 16,81%.

Acompanyament metge fills 111 56,34%
Reunions d'escola 41 20,81%
Acompanyament metge

familiars de 1r grau 27 13,71%
Metge propi (llars) 18 9,14
Tramits administratius / acolliment 0 0%
Total 197 100%

Distribucié permisos segons motiu




X INDICADORS DE

RESPONSABILITAT SOCIAL

L'any 2015, I'FVO ha comptat amb una plantilla activa de 231
treballadors propis cobrint places estables en els diferents
centres de treball. Als serveis de cuina, CET jardineria i
servei de metges a la Residencia i centre de dia Valldoriolf,
s’han subcontractat 10 persones d’acord amb els contractes
de prestacié de serveis vigents. En total, 241 persones han
mantingut contractacions estables dins la fundacié aquest any
(veure detall al quadre annex).

A banda, 41 treballadors/es han estat contractats per I'FVO per
cobrir les diferents substitucions temporals de vacances, baixes
per malaltia o accident, descans per maternitat, risc durant
I'embaras, etc. de la resta de la plantilla.

Del total de plantilla de I'FVO, el 72% sén dones, el 66% té entre
26145 anys i el promig d’antiguitat és de 11,3 anys.

El 91,7% de la plantilla esta contractada de manera indefinida
i de tots els contractes el 79% sén a jornada completa, incloent
en aquest comput les 19 reduccions de jornada per guarda
legal existents a data 31.12.2015.

Concretament, aquest 2015 s’han transformat a indefinit 14
contractes temporals (formalitzats per processos de seleccié per
cobertura de vacants).

Serveis Centrals 56% 44%
Centre Ocupacional 91% 9%
CET 45% 55%
Residencia 89% 11%
Servei Habitatge 92% 8%
Total 72% 28%

Distribucio de plantilla segons sexe

L'any 2015 s’han produit 20 baixes entre la plantilla fixa per
diferents motius (cessaments voluntaris, finalitzacions de
contracte, excedencies per cura de menors, jubilacio, entre
d’altres).

Categoria

Director General
T.G.S.

T.G.M.
Administratius

Total Serveis Centrals

T.G.S.

T.G.M.

Administracio

Monitors

Auxiliars monitor

Total Centre Ocupacional

TG.S.

T.G.M.

Monitors Manipulats
Monitors Jardineria
Monitors Neteja

Manual i Oficis

Total CET - professionals

Peons Manipulats
Peons Jardineria
Peons Serveis Generals
Peons Neteja

Peons Bugaderia

Total CET - peons

Coordinadora

T.G.S.

Cuidadors/es (i bugaderes)
Manual i Oficis

Cuineres

Total Servei Habitatge

T.G.S.

T.G.M.

Administracio
Auxiliars

Manual i Oficis

Total Residéncia
TOTAL PERSONAL FVO

Suport extern CET Jardineria
Metges Residéncia
Servei cuina

Jornada
Completa
1

o w W

~

12

24

RN -

o — =

30
18

16

72

PR NG QU N

32

38
159

TOTAL PERSONAL SUBCONTRACTAT

RESUM GENERAL 2015

159

Jornada
Parcial

36

40

12

17
72

82

Total

O W W N =

10
241

%

11%
22%
33%
33%
100%

12%
3%
3%
61%
21%
100%

9%
9%
37%
27%
9%
9%
100%

41%
24%
5%
25%
5%
100%

2%
2%
85%
2%
9%
100%

4%
13%
2%
80%
2%
100%
100%

10%
20%
70%
100%
100%



Dels 155 professionals de I'FVO (exclosos els 76 peons del CET),
el 46,5% esta en possessio d'un titol universitari, el 40,6% té
estudis de batxillerat o formacié professional, I'11,6% té estudis de
secundaria obligatoria i només I'1,3% té estudis primaris.

Del total de plantilla activa el 32,90% correspon a persones amb
algun tipus de discapacitat i el 0,86% és d’una altra nacionalitat.

Donades les caracteristiques de la majoria del personal, eminentment
dones joves, de manera habitual es donen situacions relacionades
amb la maternitatila cura dels fills/es que sén protegides i articulades
aplicant la normativa legal vigent (Llei 39/1999 de conciliaci6 de la
vida familiar i laboral i Llei Organica 3/2007 per a la igualtat efectiva
de dones i homes) i d’acord als principis etics de la propia institucio.
Les dones soén beneficiaries directes del 97% d’aquestes situacions,
essent només 1 home que ha fet Us d’algun d’aquests suposits
durant I'any 2015 (concretament per permis retribuit i posterior
suspensio per paternitat).

Embarassos

Situacions risc durant 'embaras
Suspensions per maternitat
Excedencies cura de menor

=W 0| ©

Permisos paternitat
Reduccions guarda legal 19
Permisos lactancia 7

Aspectes relacionats amb la maternitat (total 2015)

Comptabilitzant les baixes per malaltia comu, accident laboral,
maternitat i situacions de risc durant 'embaras, durant I'any 2015
s’han perdut un total de 3.975 jornades de treball, representant
una taxa d’absentisme global del 4,81% (correlacié entre jornades
perdures vs jornades contractades).

Quant a permisos d’'absentisme, s’han gestionat un total de 1.340
peticions de les quals el 43,58% han estat per abséncia medica
propia, el 16,04% per acompanyament medic o malaltia de
familiars, el 5,22% per reunié d’escola, el 2,90% per assumptes
sindicals, el 2,16% per examens i I'1,19% per matrimoni o trasllat
de domicili habitual.

Relacions FVO/treballadors

A I'FVO existeixen determinats espais de reunié necessaris per
conciliar necessitats de la Institucié amb la realitat dels professionals,
com s6n: comite d’empresa, comite de seguretat i salut, comissié de
formacié, comissié permanent d’etica, comissions de treball d’ambit
tecnic i/o funcional, etc.

En el comite d’empresa integrat per 9 treballadors, es treballen tot
els aspectes relacionats amb I'ambit laboral i funcional que afecten
als mateixos treballadors de I'FVO.

El comite de seguretat i salut esta composat per 6 membres, 3 en
representacio dels treballadors i proposats des del comité d’empresa
i 3 en representacio de 'empresa i proposats per la direccié general.
La comissité de formacio esta composada per responsables i/o tecnics

dels diferents serveis més dos representants dels treballadors.
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A la Comissié Permanent d’Etica, depenent del Gabinet de Direccié
General, també participa un membre en representacid dels
treballadors.

Salut i seguretat

Aquest 2015, la Fundaci6 ha continuat treballant segons preveu la
norma OHSAS que suposa un valor afegit per a la Institucié pero
sobretot és una eina per minimitzar els riscos en els llocs de treball
i evitar accidents.

Des del Comite de Seguretat i Salut es planifiquen accions
adrecades a protegir els treballadors davant els riscos laborals i a
vetllar per la seva salut cercant la implicaci6 i responsabilitat de
tots els treballadors/es assolir i mantenir unes condicions de treball
segures, evitant situacions que puguin posar en risc la seguretat
individual o col-lectiva.

El Comite de Seguretat i Salut (esta integrat per 3 representants
de I'empresa i 3 representants dels treballadors. Segons preveu
I'article 39 de la Llei 31/1995 de 8 de novembre, el CSS participa a
I'elaboraci6, posada en practica i avaluacio dels plans i programes
de prevencio de riscos laborals a I'empresa, fent visites, accedint a
documents relatius a la Prevencié de Riscos Laborals, coneixent i
analitzant els danys produits.

Els principals eixos de treball han estat:
a) Revisid de la documentacié del sistema:

Avaluaci6 de riscos: s’ha actualitzat la normativa legal de referéncia
i simplificat en el cas de llocs de treball itinerants. També s’ha
justificat tecnicament en relacié a la no necessitat de realitzar
estudis ergonomics especifics i clarificat les actuacions de control
en el cas de situacions de riscos especials (permis de treball).

Plans d’emergencia: s’han modificat els plans de tots els centres a
excepcit de serveis centrals i Llar Valles actualitzant els noms de
les persones amb responsabilitats en el procés d’emergencia (caps
d’emergencia, caps d’intervencié i responsables de zona).

b) Formacio:

Marc:
Riscos lloc de treball i pla d’emergencia professionals enclavament
KH Lloreda.

Juny:
Curs seguiment higiene postural ATEs residéncia.

Octubre:

Riscos lloc de treball i pla emergencia peons CET cuina, bugaderia
i neteja.

Riscos lloc de treball i pla emergencia centre ocupacional.

Riscos lloc de treball i pla emergencia cuidadors llars.




Novembre:

Formacio plataforma elevadora (personal manteniment i monitors
jardineria).

Poda d’arbrat (apartat seguretat Us maquinaria).

Riscos lloc de treball i pla d’emergencia professionals enclavament
KH Lloreda.

Desembre:
Primers auxilis cuidadors llars.
Riscos lloc de treball i pla emergéncia cuidadors llars.

c) Simulacres d’evacuacio:

Durant I'any 2015 no s’ha produit cap emergencia real que hagi
requerit I'activacié del pla d’emergencia.

En relaci6 als simulacres d’emergencia i d’acord a la planificacio
de I'activitat preventiva, s’han realitzat tres simulacres: torn de nit
Residencia i Centre de Dia d’Atenci6 Especialitzada Valldoriolf
(05/10/2015), Centre Ocupacional (08/10/2015) i Llar Jaume
Anfruns i Janer (15/10/2015). Segons els informes emesos pel
tecnic del Servei de Prevencio Alie (Prevengrup), en tots els casos
les actuacions es van desenvolupar d’acord al que preveuen els
plans d’emergencia corresponents.

Simulacres emergéncia PERSONES EVACUADES  DURADA
Residencia (torn de nit) - 3'00”
Centre Ocupacional 224 12'15”
Llar Jaume Anfruns 26 6'30”

d) Seguiment sinistralitat:

Durant I'any 2015 s’han produit un total de 13 accidents, 6 d’ells
amb baixa (dos menys que I'any anterior) i 7 accidents sense baixa
(8 menys que a I'any 2014).

Comparativa sinistralitat 2014 2015 Desviacié %

Accidents amb baixa 8 6 -25%
Accidents sense baixa 15 7 -53,3%

Total accidents 23 13 -43,5%

13
TOTAL ACCIDENTS 23
7
ACCIDENTS SENSE BAIXA 15
6

ACCIDENTS AMB BAIXA 3

m 2015 0 5 10 15 20 25
2014

1. Cap dels accidents amb baixa ha estat considerat com a accident
greu o0 molt greu.

2. El nombre d’accidents amb baixa ha disminuit un 25%, passant
de 8 accidentsa l'any 2014 a 6 a I'any 2015 i mantenint la tendencia
de reduccio dels darrers 6 anys.

3. Els centres amb major sinistralitat han estat la Centre Especial de
Treball (6 accidents; 46,2% ) i la Residéncia (3 accidents; 23%).

4. Segons categories professionals, de major a menor sinistralitat
han estat: 4 peons del CET jardineria (30,1%), 3 ATEs (23,1%), 2
peons del CET manipulats (15,4%), 2 cuidadors llars (15,4%), 1
monitora CO (7,7%) i 1 oficial de manteniment (7,7 %).

5. Les causes dels accidents han estat molt variades, sent les
principals: aixafament per caiguda (2), agressio (2), sobreesforgcos
(2), xocs contra objectes (2) i cremades (2).

6. EI 66,6% dels accidents amb baixa ha tingut una durada inferior
a9dies. EI 33,3% de 10 a 14 dies. Cap accident ha estat de durada
superior als 15 dies.

7. Alany 2015 van haver 2 accidents in itinere amb baixa.
e) Revisi6 objectiu i indicadors 2015:

En relaci6 amb [lobjectiu fixat I'any 2015: “Campanya de
sensibilitzacié per la reducci6 de la sinistralitat dels peons del Centre
Especial de Treball” i que tenia com a indicadors la reduccié del
25% dels accidents laborals dels peons del CET jardineria (respecte
I'any anterior) i O accidents greus, els resultats obtinguts sén una
reduccit del 43% (4 accidents 2015 a 7 accidents any 2014), per
tant, s’ha superat sobradament el valor de l'indicador. Tampoc s’ha
produit cap accident greu.

Balang indicadors de qualitat 2015: s’han assolit tots els indicadors
de sinistralitat.

f) Vigilancia a la salut:

Els reconeixements medics s’han estat realitzant entre els mesos
de setembre i octubre amb la modalitat d'unitat mobil per a tots els
treballadors que van donar el seu consentiment, a excepcid dels
professionals dels servei d’habitatge que per proximitat i horari, ho
han fet al centre assistencial de la mdtua a Granollers.

El numero total de reconeixements ha estat de 144 fet que
representa el 67,92% del total de treballadors de I'FVO. Del total
de reconeixements, 131 sén aptes, 2 son aptes amb observacions/
limitacions i 11 s6n no qualificats al no haver realitzat el
reconeixement complet (analitica + exploraci).

g) Manteniment:

Seguiment de les actuacions del departament de manteniment en
relacié amb el manteniment dels recursos preventius de la Fundacié
(revisié extintors, dispositius de seguretat i emergencia, instal-lacié
sistema electroimans portes RF, etc.).

h) Coordinacié empresarial:

Durant I'any 2015, s’ha realitzat la coordinacié empresarial amb
les empreses que hem iniciat activitat productiva com I’Ajuntament
de Caldes de Montbui a I'ambit de la jardineria i Zedis i Tot Diset
Construccié S.L. a 'ambit del servei de manipulats industrials. De
la resta de les empreses, s’ha actualitzat la documentacio existent.

Comparativa sinistralitat 2014 2015 Desviacio %
Incidencia (n° Accidents - incloses les malalties professionals / n° mig de treballadors * 1000) 35,595 26,03 -26,87%
Duraci¢ (n° de jornades perdudes / n° d’accidents) 23,75 5,83 -75,45%
Absencia (n° de jornades perdudes/n® mig de treballadors) 0,845 0,15 -82,25%
Frequencia (n° accidents amb baixa / n° hores treballades x 1000) 23,59 17,52 -25,73%
Gravetat (n° jornades perdudes/ n° hores treballades x 1000) 0,56 0,25 -55,36%




g=l Formacié

Durant I'any 2015, des de la comissié de formacié de I'FVO, s’han
gestionat 31 accions formatives per desenvolupar les competéncies
dels nostres professionals amb I'objectiu de garantir la qualitat,
I'eficiencia i I'eficacia en benefici de les persones ateses, de les
seves families i alhora contribuir a I'assoliment dels objectius
estrategics de I'FVO.

Formacié dels professionals de la Fundacié en eines informatiques

La comissié de formacié esta coordinada pel responsable de
recursos humans per delegacié de la Direcci6é General i integrada per
representants del departament de qualitat, sistemes d’informacio,
directors o técnics area atencioé ditirna i area d’acolliment residencial
i representants legals dels treballadors.

La valoracio global dels participants dels cursos realitzats, ha estat
de 8,6 sobre 10. La valoracié de I'eficacia global que elabora el
superior jerarquic corresponent, ha estat de 4,5 sobre 5. El col-lectiu
a qui s’ha adregat un major nombre de cursos ha estat el personal
d’atenci6 directa (71,4%), seguit dels peons del CET (25%) i del
personal d’atencié indirecta i administracié (3,6%).

Del total d'accions formatives, el 51,62% tenien com a objectiu la
millora de les competéncies interpersonals i intrapersonals a I'entorn
de treball, 35,48% eren accions formatives sobre la prevencié de
riscos laborals, 9,67% relacionades amb el sistema de qualitat ISO i
medi ambient i 3,23% millora dels coneixements informatics.

THHTHLLIY

Comparativa formacio 2012 2013 2014 2015

Valoracio formacio participants

(puntuacio sobre 10) 8,40 8,60 8,60 8,60
Valoracio eficacia (superior jerarquic)

(puntuacio sobre 5) 4,30 4,60 4,40 450
Participants totals 618 523 632 514

Altres ambits d’actuacié destacables de la comissié de formacié han
estat:

- Assessorament en el procediment d’acreditacié de competencies
professionals del personal de la Residéncia i Centre de Dia
d’'Atencio especialitzada “Valldoriolf”, on a finals de I'any 2015, el
100% dels professionals disposen del certificat de professionalitat
d’Atenci6 sociosanitaria a persones en institucions socials.

- Deteccid de necessitats futures de formacié per treballar anys
vista en la millora continuada de les competéncies professionals,
d’'acord al Pla Estrategic de I'FVO.



La transparéncia és un dels valors de la Fundacié Privada Valles Oriental

La Junta de Patronat en el ple extraordinari
de la seva constitucié al novembre de
1992, entre d'altres acords, decideix per
unanimitat i a proposta de la Direccio
General, realitzar anualment mitjangant
una empresa externa, informes anuals dels
comptes. Aquesta decisio es pren al marge
de la propia Llei de fundacions que pel
volum econdmic de la Fundaci6 en aquell
moment no ho establia com a requisit
imprescindible.

Actualment les noves normatives,
en concret la Llei 21/2014, de 29 de

desembre, del protectorat de les fundacions
i de la verificaci6 de lactivitat de les
associacions declarades d’utilitat publica;
i la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica
i bon govern. La primera el contingut i
I'abast de les funcions del protectorat com
a organ que ha de vetllar pel recte exercici
del dret de fundacié i assegurar que el
funcionament de les fundacions s’ajusti a la
legalitat; i la segona llei, regula i garanteix la
transparéncia de I'activitat publica i el dret
d’'accés dels ciutadans a la informaci¢ i la
documentacié publiques. Té per objecte

establir els principis i les obligacions de bon
govern d’acord amb els quals han d’actuar
els alts carrecs i el personal al servei de
'administracio, aplicar el govern obert i
fomentar la participacié i la col-laboracié
ciutadanes.

Per tant, tant pel compromis fundacional de
maxima transparéncia com per les darreres
novetats normatives, la Fundaci6 publica
la seglent informacié sobre la seva gestié
economica i financera:
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Gabinet Técnic d’Auditoria i Consultoria, s.a.

Balmes 89-91, 2n. 4a. Julian Hernandez, 8, 1¢. A B:

- I 1 , 8, 1¢. arcelona, 3, 2n. la.
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INFORME D’AUDITORIA INDEPENDENT DE COMPTES ANUALS

- Al Patronat de la FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A DISMINUITS PSIQUICS,

Hem auditat els comptes anuals adjunts de la FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A
DISMINUITS PSIQUICS, que comprenen el balang a 31 de desembre de 2015, el compte de resultats,
’estat de canvis en el patrimoni net, ’estat de fluxos d’efectiu i la memoria corresponents a I’exercici
finalitzat en aquesta data.

e | Responsabilitat dels patrons de la Fundacio en relacié amb els comptes anuals

Els patrons de la Fundaci6 son responsables de formular els comptes anuals adjunts, de forma que
~— expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats de la FUNDACIO
PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A DISMINUITS PSIQUICS, de conformitat amb el marc
normatiu d’informacié financera aplicable a I’entitat a Espanya, que s’identifica en la nota 2.1 de la
- memoria adjunta, i del control intern que considerin necessari per a permetre la preparaci6 de comptes
anuals lliures d’incorreccié material deguda a frau o error.

Responsabilitat de [ 'auditor

La nostra responsabilitat és expressar una opinid sobre els comptes anuals adjunts basada en la nostra
auditoria. Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I’auditoria
de comptes vigent a Espanya. Aquesta normativa exigeix que complim els requeriments d’¢tica, aixi com
que planifiquem i executem I’auditoria a la fi d’obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals
e estan lliures d’incorreccions materials.

Una auditoria requereix I’aplicacié de procediments per a obtenir evidéncia d’auditoria sobre els imports i
o la informaci6 revelada en els comptes anuals. Els procediments seleccionats depenen del judici de
I’auditor, inclosa la valoracio dels riscos d’incorreccio material en els comptes anuals, deguda a frau o
error. En efectuar aquestes valoracions del risc, I"auditor té en compte el control intern rellevant per a la
- formulacié per part de I’entitat dels comptes anuals, a fi de dissenyar els procediments d’auditoria que
siguin adequats en funcié de les circumstancies, i no amb la finalitat d’expressar una opini6 sobre
I’eficacia del control intern de I’entitat. Una auditoria també inclou I’avaluacié de I’adequacié de les
politiques comptables aplicades i de la raonabilitat de les estimacions comptables realitzades per la
direccio, aixi com I’avaluacio de la presentacid dels comptes anuals presos en el seu conjunt,

la nostra opini6 d’auditoria.

Societat inscrita al R O.A.C. amb el nimero S0687
Societat inscrita a I'Institut de Censors Jurats de Comptes amb el namero 189
Registre Mercantil de Barcelona. Tom 10.296, Llibre 9.349, Foli 42, Full B-27 831 — N.LF. A-58.604.745




Gabinet Técnic
d’Auditoria i Consultoria, s.a.

Opinio

Segons la nostra opinio, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius, la imatge
fidel del patrimoni i de la situaci6 financera de la FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER
A DISMINUITS PSiQUICS a 31 de desembre de 2015, aixi com dels seus resultats i fluxos d’efectiu
- corresponents a I’exercici anual finalitzat en aquesta data, de conformitat amb el marc normatiu
d’informaci¢ financera que resulta d’aplicacio i, en particular, amb els principis i criteris comptables que
hi estiguin continguts.

Barcelona, 22 de juny de 2016 S
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FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A DISMINUITS PSIQUICS

~ BALANC AL 31 DE DESEMBRE DE 2015i 2014 |
\ (en euros) |

ACTIU - Notes 2015 2014
ACTIU NO CORRENT _13.004.198,87  13.415.382,78
e Immobilitzat intangible 5 6.530,23 8.220,32
Patents. llicéncies. marques i similars 3.687,12 5.110.44
Aplicacions informatiques 2.843.11 3.109.88
- Immobilitzat material 6 6.761.341,64 6.230.836,37
Terrenys i béns naturals 748.172,27 748.172.27
Construccions 4.036.138.77 3.378.872.00
Instal-lacions teeniques 35.394.76 21.924.40
Maquinaria 27.412.28 17.939.21
/ Altres instal-lacions i utillatge 309.187.79
- Mobiliari 116.126.95 75.984.62
L-quips per a processaments d’informacio 22.373.87 18.159.16
Elements de transport 33.026,27 8.013.58
. Immobilitzacions materials en curs i acomptes 1.433.508.68 1.671.11291
; Inversions immobiliaries 7 87.812,22 89.062,26
8 Construccions 87.812.22 89.062.26
Inversions financeres a llarg termini 9 6.148.514,78 7.087.263,83
m Instruments de patrimoni 1.600.000.00 -
Credits a tercers - 41.409.00
Valors representatius de deute 4.547.283.26 6.740.698.89
- Altres actius financers 1.231.52 305.155.94
ACTIU CORRENT 3.743.444,04 2.569.312,76
Existéncies 11.897,58 3:171,21
o Primeres materies i altres aprovisionaments 3.201.78 3.171.21
Acomptes a proveidors 8.695.80 -
Usuaris, patrocinadors i deutors de les activitats i altres
- comptes a cobrar 9 1.880.852,60 1.523.356,08
( s Usuaris i deutors per vendes i prestacio de servei 230.916,62 230.289.,32
Altres deutors 1.649.935.98 1.293.066,76
o Inversions financeres a curt termini 397.608,47 399.877,13
Valors representatius de deute 78.936.45 27.525.32
Altres actius financers 318.672.02 372.351.81
_ Periodificacions a curt termini 74.554,42 64.426,15
Efectiu i altres actius liquids equivalents 1.378.530,97 578.482,19
['resoreria 1.378.530.97 578.482.19

TOTAL ACTIU 16.747.642,91 15.984.695,54

Les Notes 1 a 19 incloses a la Memoria adjunta formen part del balang al 31 de desembre de 2015.




o

( FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A DISMINUITS PSIQUICS ‘J
t BALANC AL 31 DE DESEMBRE DE 2015 2014 N
) (en euros) )
PATRIMONI NET I PASSIU Notes 2015 2014
PATRIMONI NET _ 16.071.858,89  14.768.348,53
Fons propis 10 15.050.845,66 13.689.196,72
Fons dotacionals o fons socials 330.128,39 330.128,39
Fons dotacionals o fons socials 330.128.39 330.128.39
Excedents d’exercicis anteriors 13.359.068,33 11.905.821,35
Romanent 13.359.068.33 11.905.821.35
Excedent de I’exercici (positiu) 1.361.648,94 1.453.246,98
Subvencions, donacions i llegats rebuts 11 1.021.013,23 1.079.151,81
Subvencions oficials de capital 463.221.64 505.634.90
Donacions i llegats de capital 557.791,59 573.516.91
PASSIU CORRENT _ 675.784,02 1.216.347,01
Creditors per activitats i altres comptes a pagar 675.784,02 1.215.847,01
Proveidors 12 97.916.70 483.461.02
Creditors varis 12 90.433.38 80.951.55
Personal (remuncracions pendents de pagament) 12 210.765.11 403.193.15
Altres deutes amb les Administracions Publiques 13 276.668.83 248.241.29
Periodificacions a curt termini - 500,00

TOTAL PATRIMONI NET I PASSIU

Les Notes 1 a 19 incloses a la Memoria adjunta formen part del balan¢ al 31 de desembre de 2015.

16.747.642,91

15.984.695,54
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COMPTE DE RESULTATS DELS EXERCICIS 2015 12014

(en euros)

COMPTE DE RESULTATS

Notes 2015

Ingressos per les activitats
Vendes
Prestacions de serveis
Ingressos de promocions. patrocinadors i col-laboracions
Subvencions oficials a les activitats
Altres subvencions, donacions i llegats incorporats al resultat de Iexercici
Aprovisionaments
Consum de béns destinats a les activitats
Consum de primeres materies i altres matéries consumibles
I'reballs realitzats per altres entitats
Altres ingressos de les activitats

Ingressos per serveis al personal

Ingressos accessoris i altres de gestio corrent
Despeses de personal
Sous. salaris i assimilats
Carregues socials
Altres despeses d’explotacio
Serveis exteriors
Arrendaments i canons
Reparacio 1 conservacio
Serveis professionals independents
Transports
Primes d’assegurances
Publicitat, propaganda i relacions publiques
Subministraments
Altres serveis
Iributs
Perdues. deteriorament i variacio de provisions per operacions de les
activitats
Altres despeses de gestio corrent
Amortitzacio de I'immobilitzat
Subvencions, donacions i llegats traspassats al resultat
Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat
Resultats per alienacions i altres

RESULTAT D’ EXPLOTACIO

Ingressos financers

De valors negociables i altres instruments financy

o

En tercers
Despeses financeres
Per deutes amb tercers
RESULTAT FINANCER
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS
Impostos sobre beneficis
RESULTAT DE 1" EXERCICI

Les Notes I a 19 incloses a la Memoria adjunta formen part del compte de resultats de I'exer

14.2 7.515.082,08
994.148.56

5.912.680.30

18.481.84

562.291,92

27.479.46

14.3 (-) 880.591,85
(-) 128.680.27

(-) 55.912,79

(-) 695.998.79

2.839.82

775,93

2.063.89

(-) 4.830.300.26

(-) 3.923.493.50

14.4 (-) 906.806.76
(-) 476.634.80

(-)471.110.66

8.2 (-) 14.570.84
(-) 60.825.57

(-) 48.136,70

(-) 50.787.50

(-) 36.496.,02

7.409.185.87
944.383.20
857.664.74

19.336.40
557.348.47

30.453.06
(-) 883.923,22
(-) 126.592.13

() 59.713.49

[

(-) 697.617.60
2.543.87
884.90
11.658.97

(-) 4.772.098.63
(-) 3.865.307.32
() 906.791.31

(-) 450.672,15
(-)441.221.93
(-) 14.851.10
(-) 58.393.92
(-) 58.191.51
(-)49.809.91
(-) 34.708.70

(-) 8.314.47 (-) 3.095.22

(-) 166.589.67 (-) 154.524.74

(-) 85.389.89 (-) 67.646.83

(-) 3.851.58 (-) 4.568.19

14.5 (-)900.90 (-) 4.669.07
(-) 771.66 (-)212.96

56i7 (-) 277.655,56 (-) 259.458,20
11 58.138.58 68.962,52
6.9 (-) 41497 3.096,09
(41497  3.096.09

_ LI10.463.04  1.127.636,15

95 260.471,38 327.035.46

260.471.38
260.471.38
(-) 9.28548

1.361.648,94

327.035.46
327.035.46
(-) 1.424,63
() 142463
325.610,83
1.453.246.98

1.361.648,94

1.453.246,98




FUNDACIO PRIVADA VALLES ORIENTAL PER A DISMINUITS PSIQUICS

ESTAT DE FLUXOS D’EFECTIU CORRESPONENT ALS
EXERCICIS ACABATS EL 31 DE DESEMBRE DE 201512014

(en euros)

Notes 2015 2014

A) FLUXOS D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS D’EXPLOTACIO

1. Resultat de I’exercici abans d’impostos 1.361.648,94 1.453.246,98
2. Ajustaments del resultat (-) 31.253,95 (-) 138.211,24
a) Amortitzacio de I’immobilitzat 56i7 277.655,56 259.458,20
d) Subvencions traspassades 11 (-) 58.138,58 (-) 68.962,52
¢) Resultats per baixes i alienacions de I"'immobilitzat 6.9 414,97 (-) 3.096,09
g) Ingressos financers 9.5 (-) 260.471,38 (-) 327.035.46
h) Despeses financeres 9.285,48 1.424,63
3. Canvis en el capital corrent (-) 916.914,15 212.44541
a) Existencies (-) 8.726,37 740,12
b) Deutors i altres comptes a cobrar (-) 357.496,52 163.488.,08
¢) Altres actius corrents (-) 10.128,27 (-) 23.014,69
d) Creditors i altres comptes a pagar (-) 540.562,99 70.731,90
e) Altres passius corrents - 500,00
4. Altres fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio 251.185,90 291.858,92
a) Pagament d’interessos 9.5 (-) 9.285.48 (-) 1.424,63
¢) Cobrament d’interessos 260.471.38 293.283,55
5. Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotaci6 (1+2+3+4) 664.666,74 1.819.340,07
B) FLUXOS D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS D’ INVERSIO
6. Pagament per inversions (-) 4.988.094,73 (-) 5.285.282,44
b) Immobilitzat intangible 5 (-)2.751.54 -
¢) Immobilitzat material 6 (-) 802.884,13 (-) 835.607,92
f) Altres actius financers (-) 4.182.459,06 (-) 4.449.674,52
7. Cobrament per desinversions 5.123.476,77 3.445.091,43
¢) Immobilitzat material - 9.544,00
f) Altres actius financers 5.123.476.77 3.435.547,43
8. Fluxos d’efectiu de les activitats d’inversio (6+7) 135.382,04 (-) 1.840.191,01

C)FLUXOS D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANCAMENT

9. Cobraments i pagaments per instruments de patrimoni - -
10. Cobraments i pagaments per instruments de passiu financer - -
11. Fluxos d’efectiu de les activitats de financament (9+10) - -

D) EFECTE DE LES VARIACIONS DELS TIPUS DE CANVI - -

E)AUGMENT NET DE L’EFECTIU O EQUIVALENTS (5+8+11+D) 800.048,78 (-) 20.850,94
EFECTIU O EQUIVALENTS AL COMENCAMENT DE L’EXERCICI 578.482,19 599.333,13
EFECTIU O EQUIVALENTS AL FINAL DE L’EXERCICI 1.378.530,97 578.482,19

800.048,78 () 20.850,94

Les Notes 1 a 19 incloses a la Memoria adjunta formen part de I’estat de fluxos d’efectiu de
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m INDICADORS DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC | FINANCER

Dades economiques

% Variacio
2015 s/2014

1. Ingressos 7.844 7.862 0,2%
1.1. -Ingressos operatius 7.451 7.550 1,3%
1.2 -Altres ingressos 393 312 -20,6%

2. Despeses 6.459 6.556 1,5%
2.1. -Compres 884 881 -0,3%
2.2. -Serveis exteriors 441 471 6,8%
2.3. -Despeses de personal 4.864 4911 1,0%
2.4. -Altres despeses d’explotacio 11 15 36,4%
2.5. -Dotacions per amortitzacions 259 278 7,3%
2.6. -Dotacions a les provisions 0 0 -

3. Marge brut d’explotacio 1.644 1.584 -3,7%
3.1 -Marge brut d’explotacio / Ingressos operatius 22,1% 21,0% -4,9%
3.2 -Marge brut d’explotacié / Despeses d’explotacié 26,5% 25,2% -4,8%

4. Resultat de I'exercici 1.453 1.362 -6,3%

5. Inversié anual 1.043 806 -22,7%

6. Subvencions piibligues rebudes 6.017 6.078 1,0%
- Corrents 6.017 6.078 1,0%
- De capital 0 0 -

7. Donacions privades rebudes 30 27 -9,8%
- Corrents 30 27 -9,8%
- De capital 0 0 -

8. Evolucio del Deute 1.523 1.881 23,5%

(saldos d’usuaris i deutors pendents de cobrament)

9. Termini de cobrament Entitat Deutora (en dies)
(Saldo Deutor a final d’any/Total ingressos Entitat Deutora) x 365 dies 76 97 28%

10. Cost mig per treballador (Euros per treballador)
Despeses de personal / N° treballadors 21.417,34 21.244 39 -0,8%
(*) variacio anual per aplicacio de politiques de control d’absentisme any 2015

11. Despesa mitjana de Formacio per treballador (Euros per treballador)
Despeses de formacié / N° treballadors 92,29 61,48 -33,4%
(*) variacio anual per realitzacié de plans de carrera professional any 2014

Xifres expresades en milers d’euros.



Dades financeres

% Variacio

2015 2015 s/2014

A.1 Total actiu 15.985 16.748 4,8%
-Total Actiu no corrent 13.416 13.004 -3,1%
-Actiu corrent 2.569 3.743 45,7%

A.2 Total Patrimoni Net i Passiu 15.985 16.748 4,8%
-Patrimoni net 14.768 16.072 8,8%
-Passiu corrent 1.217 676 -44 5%

A.3. Fons de Maniobra
-(Actiu corrent-Passiu corrent) 1.352 3.068 126,9%

B. Ratis patrimonials
B.1 Reinversio del henefici
-Inversié anual respecte el resultat de I'exercici anterior 82,3% 55,5% >0

B.2 Rati de creixement
-(Immobilitzat final- Immobilitzat inicial)/Immobilitzat inicial 14% 8% >0
(*) variaci6 anual vinvulada a projectes d’inversio

C Ratis de liquidessa
- Actiu corrent /Passiu corrent 2,11 5,54 >0

D Rati de Disponibililitat
Disponible/ Exigible CT 48% 204% >0

E Rati de Tresoreria
(Clients + Disponible) / Exigible CT 63% 231% >0

F Autofinanciacio

- Cash Flow (Benefici net+amortitzacions+provisions) 1.712 1.639 >0
- Cash Flow /Ingressos operatius 23% 22% >0
- Cash Flow /Actiu 11% 10% >0
G Endeutament financer - - No hi ha endeutament

H Ratis de rentabilitat

- Benefici net /Ingressos operatius 20% 18% >0
- Resultat d’explotacié / Actiu 10% 9% >0
- Benefici net / Fons propis 11% 9% >0

| Rati de Solvéncia
- Fons propis / (Total Patrimoni Net i Passiu) 86% 90% 4,7%




m ESTUDI DE SATISFACCIO DELS CLIENTS

Segons la planificacié triennal de satisfaccié del client,
per aquest 2015 s’havia de valorar la satisfaccio dels
clients dels serveis de jardineria, manipulats industrials,
neteja i bugaderia del Centre Especial de treball (CET)
i dels treballadors i treballadores amb discapacitat que
estan en I'enclavament de KH Lloreda com a clients de
"'USAP (Unitat de Suport a I'Activitat Professional).

El grau de satisfaccié obtingut en aquestes valoracié es
representa en el seglent grafic:

En termes globals es pot afirmar que els resultats s6n
forca positius amb aquests valors que s’apropen tant al
5, evidenciant, doncs, que els nostres clients (empreses,
ajuntaments, treballadors amb discapacitat...) estan
satisfets amb els serveis oferts i I'atencié rebuda.

Aquests s6n uns resultats molt similars als obtinguts en
la darrera valoracié. En el cas del servei de manipulats

del CET i de I'USAP els resultats sén lleugerament
millors i en el cas dels serveis de neteja i jardineria
del CET lleugerament inferiors pero les diferencies no
son significatives. En el cas del servei de bugaderia no
existeix valoracié anterior ja que és un servei que s’ha
posat funcionament com a servei del CET recentment.

En quant a dades destacables, i sense entrar en
la idiosincrasia de cada servei i amb tecnicismes
especifics de cada ram, que sén tan diferents I'un de
I'altre, si comentar, per0, que els aspectes generics
de comunicacio, predisposicid i resposta davant les
necessitats del client sén aspectes que apareixen ben
valorats per tots els clients considerant-se, el cas dels
treballadors amb discapacitat, ben informats, ajudats
i ben acompanyant pels professionals que composen
"'USAP.

Grau de satisfaccio dels clients valorats al 2015
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X RELACIONS INSTITUCIONALS

En relaci6 amb el grup d'interés de I'Administracio
Publica, I'FVO manté compromisos contractuals i/o
convenis amb el Departament de Benestar Social i
Familia i Departament de Treball de la Generalitat
de Catalunya, i Ajuntaments de la comarca del Valles
Oriental. Alhora, 'FVO manté relaci6 amb el Consell
Comarcal del Valles Oriental participant activament a la
Xarxa LISMIVO que promou la integraci6 laboral de les
persones amb discapacitat, entre d’altres actuacions.

En relaci6 amb el grup d’interes de les federacions,
I'FVO forma part de DINCAT (Discapacitat Intel-lectual
de Catalunya) Federacid i Associacid6 Empresarial,
de la Coordinadora Catalana de Fundacions, de la
Coordinadora de Centres de Profunds de Catalunya, de

48

Enclavament

I’Agrupacio de Centres de Profunds i ’ACELL (Associacid
Catalana d’Esport i Lleure).

A més I'FVO manté convenis de col-laboraci6 amb
universitats i centres d’estudis de grau superior per
facilitar la realitzacié de practiques i manté col-laboracié
permanent amb col-legis professionals per la publicacié
d’ofertes de treball per la captacié de professionals i per
accedir a formacié especialitzada. Aquest 2015 I'FVO
s’han acollit 23 estudiants que en total han realitzat
3.937 hores de practiques. Cal destacar que 7 d’aquests
estudiants han estat contractats en algun dels centres de
treball de I'FVO un cop finalitzades les seves practiques
acadéemiques.




14. EL COMPROMIS MEDIAMBIENTAL

D’entre els compromisos que I'FVO ha adquirit dins la seva politica i
la seva cultura organitzacional, hi trobem el compromis amb I'entorn
i el medi ambient, ja que I'FVO es preocupa pel medi i és conscient
de la importancia de realitzar una gestié ambiental adequada que
preservi el seu entorn.

Amb aquest compromis, doncs, I'FVO pretén promoure la proteccio
ambiental i prevenir la contaminacié. Per dur a terme una correcta
gesti6 que minimitzi I'impacte ambiental i afavoreixi I'estalvi
energetic i de recursos naturals, I'FVO ha identificat els aspectes
ambientals relacionats amb la seva activitat i els avalua cada any
per esbrinar quins han estat més significatius i poder prioritzar aixi
les seves actuacions.

Aquest any 2015 els aspectes ambientals associats a la nostra
activitat han estat: Consums d’aigua, eléctric, energetics en cada
centre i de combustible per calefaccié i també pels vehicles i
maquinaries, consum de productes quimics i de paper en cada
servei. També la generacié de residus tant solids urbans (banal,
organic, paper i cartrd, plastic, fusta...) com perillosos (toners
d’impressora, fluorescents, aerosols...). Abocaments d’aiglies
residuals, generacié de soroll, emmagatzematge de producte
quimic i combustibles i emissions de gasos a I'atmosfera.

Els aspectes que aquest 2015 s’han valorat com a significatius han
estat:

Aspectes ambientals Significatius

Consum d’aigua i electric a les llars de nova construccié i posada en funcionament
(Llar el Cinquantenari i casa Empdries-L'Escala)

Resultats de seguiment i mesura

Incrementat de la quantitat consumida per nova incorporacio de I'aspecte (I'any passat
no existien aquests aspectes i era consum 0)

Area d’Atenci6 Ditirna (CET-CO)

Increment del consum del 5'8% i no existeixen dispositius reductors (cap o en menys
del 50% de les instal-lacions)

Consum Electric llar Valles

No existeixen dispositius reductors (cap o en menys del 50% de les instal-lacions) i Us
d’energia de fonts no renovable 100%

llar Jaume Anfruns

Increment del consum del 15'4% i no existeixen dispositius reductors (cap o en menys
del 50% de les instal-lacions)

Consum de Gasoil per calefaccié a I'Area d’Atencié Ditirna (CET-CO)

Increment del consum del 13'2%

Consum de Gasoil i de combustibles per vehicles i per maquinaria del CET

Increment del consum del 21'9% en vehicles i del 24'8 en maquinaria

Residencia

NO s’ha incrementat el consum pero el gas natural és un recurs no renovable, es tracta
d’un combustible fossil que no essent tant perjudicial com el gasoil també contamina

Consum de gas

natural per llar Font Verda

A més a més de 'anterior, s’ha increment el consum un 14'1%

calefaccid
llar de nova construccié El Cinquantenari

Incrementat de la quantitat consumida per nova incorporacio de I'aspecte (I'any passat
no existia aquest aspecte i era consum 0)

Consum de productes quimics (fitosanitari al CET, productes de neteja, de manteniment...)

En general s’ha produit un increment de les quantitats consumides

Serveis Centrals

Increment del consum del 13'2%

Consum de paper CO d'oficina

Increment del consum del 15'4%

CET Manipulats

Increment del consum del 20%

Consum de paper llar Jaume Gregori

Increment del consum del 71'4%

d’us domestic
casa Empuries-L'Escala

Incrementat de la quantitat consumida per nova incorporacié de I'aspecte (I'any passat
no existia aquest aspecte i era consum 0)

Banal a tots els centres i serveis
Generaci6 de

Aquest tipus de residu pertany a la fraccié no segregable i valoritzable aixi que encara
que no s’hagi incrementat la generacio, o inclis s’hagi reduit, com és el cas, I'aspecte
queda valorat com a significatiu per ser el més contaminant per no ser reutilitzable

residus Barreja municipal de plastics, llaunes, tetrabricks...
assumibles a I'Area d’Atencié Ditirna (CET-CO) i Residéncia Increment de la generaci6 d’aquests tipus de residus del 598%
a urbans fusta Increment de la generaci6 d'aquests tipus de residu del 52'4%

Piles esgotades

Increment de la generaci6 d'aquests tipus de residu del 85'5%

Generaci6 de
residus perillosos

Equips informatics obsolets i
altres RAEE (residus d’aparells eléctrics i electronics)

Increment de la generacié d'aquests tipus de residu del 139'7%

bombetes i fluorescents

Increment de la generacié d’aquests tipus de residu del 140%

Magquinaria inservible jardineria

Aquest aspecte també és de nova incorporaci6 (I'any passat no existia amb el que el
valor era O i per tant surt com a significant per aquest any)

Abocaments aiglies sanitaries i residuals

Encara que el contingut i composicié de les aiglies residual de I'FVO estigui dins
dels parametres establerts per llei, pel fet de no ser abocaments reutilitzables per
tractament propi queden valorats com a significatius

Emmagatzematge de productes quimics i gasoil

L'increment en general dels productes quimics i gasoil consumits que els fa valorar-se
com a significatius també comporta significanga en el seu emmagatzematge

Emissions atmosferiques de calderes, vehicles i maquinaria

Igual que I'anterior, la significanga en el consum de combustibles i consums energetics
per la calefaccié també comporta significanga en les seves emissions

Cal dir que aquest any han sortit com a significatius aspectes
que anys anteriors no ho eren perque s’han modificat els criteris
d’avaluacié i la puntuacié per establir la significanca, amb el
que aquest any 2015 considerem significatius aspectes que han
obtingut puntuacions més baixes que I'any passat pero ara queden
per sobre del punt de tall. D’altra banda també comentar que els
aspectes derivats de les instal-lacions de nova construccioé i posada

en marxa, surten valorades com a significatius pel simple fet de
ser aspectes de nova incorporacié i aixd ja suposa un increment
en la quantificacié sobre I'any anterior. Aixi, si es tenen en compte
aquestes dues questions, el llistat es redueix bastant, perd com
que s’han de comptabilitzar igualment, tenim les seglients dades:
dels 181 aspectes ambientals identificats, 78 s’han valorat com a
significatius aquest 2015, és a dir el 43'1%.
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15. EL COMPROMIS SOCIAL DE LA FUNDACIO

La gestié etica i responsabilitat social és,
essencialment, un concepte d’acord amb el
qual es decideix voluntariament contribuir
a l'assoliment d’'una societat millor i un
medi ambient més net, en una adaptacio
continua als canvis que es produeixen
en l'entorn amb la mirada posada en la
sostenibilitat. Aixi com enfortir I'eix principal
de I'FVO de donar servei a les persones amb
discapacitat intel-lectual.

En afirmar la nostra responsabilitat social
i assumir voluntariament compromisos
que van més enlla de les obligacions
reglamentaries i convencionals, que hauriem
de complir en qualsevol cas, s'intenta elevar
els nivells de desenvolupament social,
protecci6 mediambiental, respecte dels
drets humans, millora del benestar de les
persones amb discapacitat intel-lectual i
adoptem una manera de govern obert que
reconcilia interessos de diversos grups
d'interées en un enfocament global dels
nostres objectius com a Fundacié.
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Actes de la celebracio dels 50 anys del
naixement historic de la Fundacio

La Fundacié ha celebrat aquest any 2015
el cinquante aniversari del naixement de
les seves arrels historiques. Hem celebrat
que a I'any 1965 un grup de pares i mares
preocupats pel futur dels seus fills i filles
amb discapacitat intel-lectual van decidir
unir esforcos i lluitar junts pels drets dels
seus fills constituint a Granollers I'’Associacio
Patronat Comarcal de Pares de persones
amb Disminucié Psiquica, amb la finalitat
de fomentar [lassistencia, recuperacio i
ensenyament dels seus fills i filles. Aquesta
associacié a l'any 1992 es converteix, per
agilitat en la seva gesti6 i forma juridica, en
I'actual Fundacio6 Privada Valles Oriental.
Per a celebrar aquesta data tan assenyalada
per a la Fundacio, al llarg de tot I'any, s’han
dut a terme diferents actes commemoratius
pensats perque tothom s’hi pugui sumar,
gaudir i compartir amb nosaltres la
celebracio.

El primer trimestre de 2015 es van recollir signatures per donar suport a la proposta del Ple de
I'Ajuntament de La Roca de sollicitar a la Generalitat de Catalunya I'atorgament de la Creu de Sant

Jordi 2015 a la Fundacié

LAjuntament de La Roca sol-licita la Creu
de Sant Jordi per ’FV0 en motiu dels seus
50 anys

El Ple de I’Ajuntament de La Roca del Valles
del 27 de novembre de 2014 va aprovar
per unanimitat sol-licitar a la Generalitat de
Catalunya I'atorgament de la Creu de Sant
Jordi 2015 a la Fundaci6 en motiu de la
celebracié dels 50 anys del seu naixement
historic. Al primer trimestre de 2015, es
va realitzar una campanya d’adhesions
a aquesta proposta per tota la comarca
del Valles Oriental, entitats del sector i
professionals, persones ateses i families a la
Fundacié tot recollint signatures de suport.

Presentacio del programa d’actes

El divendres 10 d’abril, es va realitzar la
presentacié del programa d'actes de la
celebraci6 dels 50 anys del naixement
historic de la Fundaci6. El President de
la Fundacio, Sr. Esteve Marqués, va voler
reconeixer la tasca duta a terme per tots
i cadascun dels familiars que van fer
possible la creacid de I’Associacid a I'any
1965 i que han dut a poder consolidar
aquest projecte a dia d'avui passant per
etapes amb moltes alegries, tristeses,
pedres al cami, reptes a superar i l'alegria
de poder crear els serveis que les persones
necessitaven per a poder ser atesos com es
mereixien i mereixen”. Per la seva banda,
I'Alcalde de La Roca del Valles, Sr. Rafael
Ros, —municipi on la Fundaci6 té la seva
seu social- va manifestar que “era un plaer
compartir aquest aniversari reconeixent la
feina de I’Associacié posant I'accent en una
necessitat a la qual la societat no donava
resposta a I'any 1965".

El Director General de la Fundacio, Sr. Juan
Maria Monsalve, va fer public el logotip i
el lema de la celebracié “50 anys sumant
junts”, realitzat com a col-laboracié gratuita
per 'empresa Biombo Estudio, i va presentar
la primera versi6 del document “1965-
2015. 50 anys d'historia de la Fundacio
Privada Valles Oriental” que realitza un
repas del naixement historic de la nostra
entitat fins a la consolidacié del projecte
social a dia d’avui. També va presentar el
programa dels actes de celebracié previstos
per aquest any comentant que “era un gran
honor tenir I'oportunitat de celebrar aquests
50 anys i amb un programa, ambiciés, que
ha treballat la Comissié Organitzadora”.



anys

sumant jurn

Logotip i lema de la celebracié dels 50 anys de
la Fundacio

Presentacio dels actes de la celebracié dels 50 anys del naixment historic de la Fundacio

Concert de Corals

El primer acte del programa es va celebrar, el passat 13 d’abril a la Parroquia de
Sant Esteve de Granollers, amb el Concert de Corals amb la col-laboracié de la
Coral Polifonica de Granollers i el Cor Mixt Amics de la Unié i amb un repertori fet
a mida per a la Fundacié. Aquest acte recordava els primers concerts benéfics que
I’Associacié organitzava en els seus primers anys de vida.

Les dues corals rebent I'aplaudiment dels assistents




Atorgament de la Creu de Sant Jordi 2015

| un dels actes més memorables en aquest
any de celebracio, va ser I'atorgament de
la Creu de Sant Jordi 2015 a la Fundacio.
['acte institucional d’entrega es va celebrar
el passat 04 de maig al Gran Teatre del
Liceu, on el President de la Generalitat,
|'Honorable Sr. Artur Mas; la Presidenta del
Parlament, Honorable Sra. Nuria de Gispert;
i el Conseller de Cultura, Sr. Ferran Mascarell
van fer entrega al President de la Fundacio,
Sr. Esteve Marqués, de la Creu de Sant Jordi

Festa de la Gran Familia de la Fundacio

Un altre dels actes més destacats de la
celebracio va ser la Festa de la Gran Familia
de la Fundacié que es realitzar el passat
28 de juny i on es van reunir a I'entorn de
500 persones. La Festa va comptar amb la
presencia de la Vicepresidenta i Consellera
de Benestar Social i Familia, I'Honorable
Sra. Neus Munté; la Secretaria General del
Secretaria d’Inclusié Social i Promoci6 de
I’Autonomia Personal, Sra. Carmela Fortuny;
el Director General d’Economia Social i
Cooperativa i Treball Autonom, Sr. Xavier
Lopez i I'Alcalde de La Roca del Valles,

2015 en reconeixement a I'entitat que “al
seu entorn i al conjunt de Catalunya, és un
exemple de dedicacié perque les persones
amb discapacitat intel-lectual puguin gaudir
de les mateixes oportunitats que tothom.
Des de la convicci6é que aquestes persones
i també els seus familiars han de veure
reconeguts i garantits els drets a 'autonomia
personal, la inclusié social i una vida i una
educaci6 de qualitat”. Per al Patronat de la
Fundaci6 va ser, i és, un orgull i un honor
rebre aquest reconeixement.

El President de I'FVO, Sr. Esteve Marqués, va rebre la Creu de Sant Jordi de mans del President de la Generalitat, Hble. Sr. Artur Mas

Sr. Albert Gil. Després de la benvinguda
a carrec del President de la Fundacio,
el Sr. Esteve Marqués, la Vicepresidenta
i Consellera, Hble. Sra. Neus Munté, va
dirigir unes paraules als assistents on es
va comprometre a concertar les places
de llar residencia de la primera fase de
la nova llar de la Fundaci6 a la ciutat de
Granollers i va fer entrega a I'entitat d’'una
placa de felicitacié pels cinquanta anys de
la Fundacio.

Al llarg del mati, es van realitzar activitats
ludigues i culturals com l'actuaci6 de la
batucada i les actuacions del Gegant adaptat



Marti de la Colla de Gegants de Premia de
Mar i els Geganters de La Roca del Valles.
El “Circ bombeta”, proposta de CRonopis i
Taller d'idees, ens va impressionar amb el
seu espectacle ambientat en el Far West
dut a terme per un grup de persones amb
diferents capacitats i, per acabar, un joc de
puzle proposat per Biombo Studio va donar
peu a la fotografia de familia.

A continuaci6, un gran dinar de germanor
i un pastis de celebracié per bufar les
espelmes de la celebraci6 dels 50 anys de
la Fundacié. El punt i final de la festa va ser
a carrec de I'espectacle musical amb el DJ
Javi Tuarez.

El Dia de la Fundaci6

La Vicepresidenta i Consellera, Hble. Sra. Neus Munté, fent entrega de la placa commemorativa dels | divendres 09 d’octubre. es va celebrar
50 anys de la Fundacio atorgada pel Dept. de Benestar Social i Familia ) L N ! .
la sisena edici6 de “El Dia de la Fundacio6

a I'Auditori del Centre Cultural de La Roca
del Valles. Es tracta d'un acte social que
té per objectiu compartir una vetllada amb
les families de I'entitat, els professionals
i els amics i amigues de la Fundacio i, al
mateix temps, donar difusié al projecte
social de I'entitat i contribuir, en la mesura
del possible, a que la societat sigui cada dia
una mica més sensible a les necessitats de
les persones amb discapacitat intel-lectual i
les seves families.

L'acte es va iniciar amb la benvinguda per
part del President de la Fundacio, Sr. Esteve
Marqués, i de I'Alcalde de La Roca del
Vallés, Sr. Albert Gil, i el Director General de
la Fundacio, Sr. Juan Maria Monsalve, va fer
un repas als projectes portats a terme per

& o I'entitat al llarg de I'any 2015 i va analitzar
Espectacle ambientat en el Far West dut a terme per un grup de persones amb diferents capacitats els nous reptes de futur de la Fundacié per

Foto de la celebraci6 de la Festa de la Gran Familia de la Fundacio



i cadascuna de les seves dimensions tant
fisica, com emocional o psicoldgica, social
o espiritual.

L'acte es va concloure amb l'entrega del
S ’ reconeixement institucional de la insignia
‘Yéf‘g;:’ geE LA FUNDACIO” d’or al President Esteve Marques ja en I'any
del cinquantenari de l'entitat calia fer un
reconeixement molt especial, per aquest
motiu el Patronat va decidir reconeixer la
tasca i entrega del Sr. Marqués, vinculat a
I'entitat gairebé des dels seus inicis com a
pare afectat, President actual de la Fundaci6
i impulsor del reconeixement dels drets de
les persones amb discapacitat.

El Dia de la Fundacio, acte institucional que presenta els projectes de I'entitat al seu entorn proper

acompliramb el seu projecte social de vetllar
per la qualitat de vida de les persones amb
discapacitat intel-lectual. A continuacio,
el Sr. Monsalve va fer una presentacio
dels reptes de futur de la Fundaci6 i va
presentar el disseté Cicle de Conferencies
de la Fundacié enguany amb la ponéncia
“Etica de I'Atencio. La persona al Centre”
a carrec del Dr. Francesc Torralba, doctor
en filosofia per la Universitat de Barcelona,
actual professor de la Universitat Ramon
Llull d'on és el Director de a Catedra Ethos
d’Etica aplicada, autor de més de 70 obres
i col-laborador habitual de diversos mitjans
de comunicacié. El Dr. Torralba va realitzar
la seva conferencia exposant que la qualitat
d’una societat es mesura per com té cura
de les persones més desvalgudes, i com
aquest tenir cura s’ha de treballar en el
marc del compromis dels professionals
que atenen a la persona; atendre a cada  El Patronat de la Fundacié va atorgar la insignia d’or de la Fundaci6 al President del Patronat el
persona de manera eficient i eficac en totes ST Esteve Marqués

e V|
S Cicle de Conferéncies

“Etica de I'atencio.
La persona al Centre”

]
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EI Dr. Torralba ponent del XVII Cicle de conferéncies de la Fundacio El Dr. Torralba va reflexionar sobre I'ttica aplicada en la seva ponéncia

“Etica de 'atenci6. La persona al Centre”
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Estrena de I'obra teatral

L'estrena de l'obra teatral de 2015 també
es va emmarcar dins de programa

d’actes commemoratius proposats per la
Comissi6 Social organitzadora dels actes
de celebracié dels 50 anys de I'FVO. Amb

aquest marc de partida, es va seleccionar
una obra especialment ambiciosa, rica en
personatges i textos divertits i amb decorats
i escenes complexes que poguessin Iluir
dintre del programa d’actes de celebracié.

Es tracta de I'obra “Els bruts de Vallneta”
adaptacio del text original de Lluis Coquard
i que es va estrenar el dissabte 14 de
novembre davant d’un Auditori del Centre
Cultural de La Roca del Valles ple a vesar.

El public també es va sumar a la celebracié dels 50 anys de la Fundacio

'equip d’actors i actrius rebent I'aplaudiment del public assistent

Concert “Classic meets jazz” com a cloenda dels actes de la celebracio

Cloenda amb el Concert de miusica classica
“Classic meets jazz”

El gran acte de cloenda es va celebrar el
dissabte 28 de novembre de 2015 amb
el Concert a I’Auditori de Granollers amb
la col-laboracié de Claudi Arimany i amb
I'engrescadora proposta, feta expressament
en motiu del 50& aniversari del naixement
historic de la Fundaci¢, “Classic meets
Jazz” a carrec del grup de musics format
per Claudi Arimany, flauta; Eduard Sanchez,
flauta; Santi Escura, piano; Manuel Vega,
contrabaix; i Antoni Gadea, bateria. Com a
punt i final de I'acte, la Fundacio va realitzar
un reconeixement public a aquelles families
que porten més anys col-laborant amb el
projecte social de la Fundacio, families que
van confiar i encara confien a dia d'avui
per tal que l'entitat tingui cura dels seus
familiars amb discapacitat intel-lectual i un
reconeixement a la ciutat de Granollers, a la
Fundacié Montserrat Montero de Sisquellas
en I'impuls del projecte inicial de la Fundacio
i a la insignia d’or de la Fundacié com a
reconeixement molt especial al senyor
Bruguera com a membre fundador de
I’Associacié de Pares i Mares de Persones
amb discapacitat psiquica, actual Fundacio.
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Reconeixement de la Cambra del Comerg de
Barcelona

En el marc de la celebraci6 de la 19a edici6
del Dia de la Cambra celebrat a la

Casa Llotja de Mar el 28 d’octubre de 2015,
la Cambra del Comer¢c de Barcelona va
guardonar a 147 empreses de la demarcacio
de Barcelona en reconeixement al seu
esforc i consolidacié en el temps.

Guardd que en motiu de la celebracié dels 50
anys del naixement historic de la Fundacio
va recollir el Sr. Esteve Marqués, President
de la Fundaci6. La cloenda de l'acte ha
anat a carrec del Conseller d’Economia en

El Patronat de la Fundacio atorga la insignia d’or al Sr. Jaume Bruguera, membre fundador de .
I’Associacio de Pares i Mares de Persones amb discapacitat psiquica, actual Fundacio funcions, Hble. Sr. Andreu Mas-Colell.
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Reconeixement de la Cambra del Comerg de Barcelona



Finalitzacio del llibre i vidleo commemoratius
de la celebracio dels 50 anys de a Fundacio

Amb la cloenda dels actes de la celebracid
dels 50 anys del naixement de la Fundacio,
la  Comissi6 organitzadora dels actes
ha pogut finalitzar el document “1965-
2015: 50 anys d'historia de la Fundacio
Privada Valles Oriental”, que recull les
diferents etapes historiques de [I'entitat
fins a l'actualitat: El naixement historic de
la Fundacio; El naixement de la Fundacio;
1992-1997: L'heréncia del grup de pares
i mares, els primers anys de la Fundacio;
1997-2002: La consolidacié d'un projecte
social; 2003-2007: Afrontant nous reptes;
i 2008-2015: La Fundacié a lactualitat.
| també el video que recull el resum dels
diferents actes celebrats al llarg de l'any
2015 per a celebrar els 50 anys d’historia
de la Fundacié. Ambdés document seran
presentats en un acte social al primer
semestre del proper any 2016.

Reunid d’una representacid del Patronat amh
el senyor Jaume Bruguera, pare impulsor de
I’Associacio Patronat Comarcal de Pares de
nens i adolescents subnormals actual FVO

Una representacid del Patronat, formada
pel senyor Esteve Marqués, President; el
senyor Esteve Clopés, secretari; el senyor
Jaume Gregori, vocal; la senyora Pepita
Soler, presidenta de la Comissié Social del
Patronat; i la Direccié general de la Fundacio,
el senyor Juan M. Monsalve, es van reunir
el dia 7 de desembre amb el senyor Jaume

Bruguera i la seva filla, Montserrat Bruguera.
L'objectiu de la conversa era agrair la tasca
inicial del senyor Bruguera que com a pare
afectat i fundador de I’Associacié Patronat
Comarcal que avui dia és la Fundacio i
compartir I'experiencia, viscuda en primera
persona pel senyor Bruguera, de les
primeres passes historiques amb les seves
dificultats i les seves gratificacions. Gracies
a aquesta conversa també es va poder
completar I'edici6 del Batec especial “1965-
2015: 50 anys de la Fundacio Privada Valles
Oriental”.

Direcci6é General i diferents membres del Patronat van conversar sobre el naixement de I'entitat amb

el Sr. Jaume Bruguera, pare impulsor

Fundacié
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Vallés
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1965-2015

“Al servei de la persona amb discapacitat intel-lectual”
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Portada i contraportada del llibre commemoratiu dels 50 anys del naixment historic de la Fundacié
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